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W dniach 26-28 marca 2014 roku w Centrum Sztuki Fort Sokolnickiego
w  Warszawie odbyt sie NieKongres Animatorow Kultury. Ambicja
NieKongresu byto zgromadzenie osob, ktére uwazaja/chca sie
uwazacé/nie wiedza, czy moga sie uwazac¢ za animatorow kultury.
Zainteresowanie wydarzeniem przerosto oczekiwania oraz mozliwosci
organizatorow. W rezultacie znalazto sie wiele o0sob z kazdego
wojewddztwa, ktére na NieKongres sie zapisaty, ale nie zostaty
zakwalifikowane. Jedng z rekomendacji byto zatem zorganizowanie
w kolejnych latach podobnych kongresow na poziomie regionalnym.

W wojewddztwie mazowieckim pomyst zorganizowania spotkania
animatorow kultury wyszedt od cztonkéw Forum Kultury Mazowsze.
Tematem przewodnim miato by¢ omdwienie mozliwosci wdrazania
,Strategii Rozwoju Kultury w wojewddztwie mazowieckim na lata 2015-
2020”. Dokument zostat uchwalony przez Sejmik Wojewodztwa
Mazowieckiego w dniu 8 wrzesnia 2015 roku. Jak czytamy
w uzasadnieniu do Uchwaty, ,podeimowanie wspdtoracy, taczenie
potencjatow | wyzwalanie kreatywnosci roznych grup, Ssrodowisk
i podmiotow zainteresowanych rozwojem Mazowsza, to naczelna idea
proponowanej polityki kulturalnej wojewddztwa’™.

Organizacja Mazowieckiego Konwentu Animatorow Kultury z jednej
strony odpowiadata bezposrednio na cele zapisane w Strategii, tworzac
okazje do nawigzania wspotpracy i doskonalenia kompetencji przez
pracownikow sektora kultury z wojewddztwa mazowieckiego, z drugiej

' Uzasadnienie do Uchwaty Nr 84/15 Sejmiku Wojewodztwa Mazowieckiego z dnia
8 wrzesnia 2015 r. w sprawie przyjecia dokumentu pn. ,Strategia Rozwoju Kultury
w wojewoddztwie mazowieckim na lata 2015-2020".

za$ stwarzata uczestnikom mozliwos¢ nie tylko zapoznania sie
z samym dokumentem, ale tez debaty nad metodami jego wdrazania.

Konwent odbyt sie w dniach 25-26 wrzesnia 2015 r. w Stuzewskim
Domu Kultury w Warszawie, a w jego organizacje zaangazowato sie
kilkanascie podmiotoéw kultury oraz dziesigtki osdb z nimi zwigzanych.
Zmysla o kontynuacji spotkan animatorow kultury z Mazowsza,
organizatorzy zdecydowali sie na dokonanie oceny Konwentu, zaréwno
pod katem osiggniecia zaplanowanych celow, jak isamej organizaci
wydarzenia.

Badanie ewaluacyjne byto prowadzone zardwno podczas trwania
Konwentu, jak i po jego zakonczeniu. Opierato sie ono na analizie
materiatu zebranego od uczestnikdw, obserwacji uczestniczacej, jak
rowniez na analizie materiatéw zastanych (wtym powstatych
w ramach organizacji Konwentu). Uzupetnieniem Raportu sa
rekomendacje wypracowane i zebrane podczas prac grup roboczych

w pierwszym dniu Konwentu.

Adresatami Raportu sa przede wszystkim organizatorzy Konwentu,
instytucje partnerskie oraz wszystkie osoby zaangazowane w jego
realizacje. Osobnym adresatem jest Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Mazowieckiego, ktérego pracownicy znajda zebrane w Raporcie opinie
uczestnikdw na temat samej Strategii, a takze problemdw i potrzeb
pracownikow kultury z Mazowsza. Raport jest takze skierowany do
wszystkich uczestnikow Konwentu, ktorych gtos byt cennym Zrddtem
informac;ji dla badaczy.

Dziekujac wszystkim, za sprawg ktorych ten Raport miat szanse ujrze¢
Swiatto dzienne, zapraszam do lektury.



Mazowiecki Konwent Animatoréw Kultury, ktéry odbyt sie Warszawie
w dniach 25-26 wrzesnia 2015 roku, byt pierwszym w wojewddztwie
wydarzeniem w catosci adresowanym do osob zajmujgcych sie
animacja kultury oraz edukacja kulturalng. Organizatorami imprezy byty
Stuzewski Dom Kultury, Forum Kultury Mazowsze oraz Mazowiecki
Instytut Kultury, a partnerem - pietnascie zaprzyjaznionych instytucii.
Konwent dofinansowano ze s$rodkéw Narodowego Centrum Kultury
w ramach Programu Kultura-Interwencje 2015.

Na stronie Forum Kultury Mazowsze mozna byto przeczytac, ze
.ambicja Konwentu jest spotkanie oraz integracja Srodowiska
animatorow kultury | pracownikow edukacji kulturalnej pracujacych
w instytucjach kultury, organizacjiach pozarzadowych, szkotach, a takze
0scb  bedacych niezaleznymi liderami Zycia [okalnego, artystow
z zaclecierm spotecznikowskim | wszystkich tych, ktorym bliskie sa
zagadnienia animacyi kultury”. W ramach Konwentu miata sie réowniez
odby¢ debata z udziatem ekspertéw oraz dyskusje w grupach
roboczych, dotyczace ,Strategii Rozwoju Kultury w wojewddztwie
mazowieckim na lata 2015-2020”. Celem spotkania byto takze
~Wzmocnienie kompetencji zawodowych animatoréw i edukatorow oraz
doswiadczeri  pomiedzy  srodowiskami

wymiana adziatajacymi

w obszarze kultury’.

Niniejszy Raport rozpoczyna sie od prezentacji przebiegu i dynamiki
Mazowieckiego Konwentu Animatorow Kultury oraz tematow, ktore byty
poruszane podczas wydarzenia — zaréwno na forum, jak i w kuluarach,
z wytaczeniem trzech gtownych watkow, ktore stanowa rdzen pracy.
Watki te omawiamy w kolejnych rozdziatach, stanowiacych czesci juz
stricte ewaluacyjne. Raport koriczymy aneksem, ktéry zawiera
rekomendacje uczestnikow Konwentu do Strategii.

Gtownym zamiarem tego opracowania jest préba oceny stopnia
realizacji celéw, jakie postawili przed sobg Organizatorzy?, a takze proba
ewaluacji wydarzenia od strony organizacyjnej.

O celach Konwentu wnioskujemy na podstawie rozpowszechnianych
przez QOrganizatorow opisow wydarzenia. Cele te oznaczytysmy
umownymi nazwami: ,Cel I. Strategia”, ,Cel Il. Sieciowanie” oraz ,Cel lll.
Kompetencje zawodowe”. W dalszej kolejnosci omawiamy organizacje
Konwentu w jej technicznym aspekcie.

(1) Cel I. Strategia

W tej czesci Raportu zastanawiamy sie, w jakim stopniu Mazowiecki
Konwent Animatorow Kultury spetnit zadanie informowania o ,Strategii
Rozwoju Kultury w wojewoddztwie mazowieckim na lata 2015-20207,
jakie sg szanse, ze wiedza ta bedzie przekazywana dalej w terenie, oraz
czy jest to temat istotny dla uczestnikow wydarzenia.

(2) Cel Il. Sieciowanie

Ten fragment opracowania to proba odpowiedzi na pytanie, czy
i w jakim stopniu Konwent przyczynit sie do integracji srodowiska oraz
do nawiazania sie kontaktéw, ktére mogtyby stac sie zaczatkiem sieci
wspotpracy wsrdod animatorow i edukatorow kultury. Zastanawiamy sie
tu takze, czy ,sieciowanie” jest dla tego srodowiska istotne.

(3) Cel Ill. Kompetencje zawodowe

W tej czesci rozwazamy, czy Organizatorzy zaproponowali uczestnikom
aktywnosci, ktore mogty przyczyni¢ sie do zwiekszenia ich kompetencji
zawodowych, a takze czy Konwent stworzyt osobom na nim obecnym
okazje do swobodnej wymiany wiedzy idoswiadczenn oraz czy byt
odpowiedzig na rzeczywiste potrzeby srodowiska.

’Stowo ,Organizatorzy” pisane wielkg literg bedzie w niniejszym raporcie oznaczato
Organizatora zbiorowego (18 podmiotow), w odréznieniu od poszczegdlnych organizatorek
i organizatorow.



(4) Organizacja

Na zakonczenie przygladamy sie organizacji wydarzenia w jej
technicznym wymiarze. Tu ewaluujemy nastepujace elementy:
promocja wydarzenia, frekwencja, lokalizacja i przestrzer, oznakowanie,
identyfikacja uczestnikéw, materiaty dodatkowe, catering i obstuga.
Staramy sie takze znalez¢ odpowiedZ na pytanie, czy poniesione przez
Organizatoréw koszty byty adekwatne do osiggnietych efektéw.

Kazda z powyzszych czterech czesci sktada sie z opisu kryteriow
ewaluacji, narzedzi, jakie zastosowali Organizatorzy do osiggniecia
danego celu (z wyjatkiem czesci ,Organizacja”, tu wymieniamy z nazwy
jej konkretne elementy), oceny uczestnikow (rowniez z wyjatkiem czesci
,Organizacja”), oceny badaczek oraz rekomendacji (takze z wyjatkiem
czesci  ,Organizacja”, gdzie rekomendacje mozna znalez¢ we
fragmentach dotyczacych poszczegdlnych elementéw).

Przyjete metody ewaluacji nie pozwalaja wnioskowac¢ o dtugofalowych
skutkach podjetych przez Organizatorow dziatan (w tym celu konieczne
bytoby przeprowadzenie kolejnego badania po zakorczeniu Konwentu).
W ramach tego opracowania oceniamy zatem ich efekty dorazne.

(1) Dane jakosciowe

Przedstawione w niniejszym Raporcie wnioski majg gtownie charakter
opisowy, jako Ze badanie zostato przeprowadzone metodami
jakosciowymi. Na metody te sktadaty sie obserwacja uczestniczaca
i metody autoetnograficzne oraz wywiad otwarty nieskategoryzowany.
Dobor takich metod inarzedzi badawczych zostat uwarunkowany
specyfika wydarzenia, jak rowniez zaktadanymi celami badawczymi
i ewaluacyjnymi.

Biorgce wudziat w projekcie badaczki wystepowaty w charakterze
uczestniczek Konwentu, dzieki czemu miaty swobode poruszania sie

w przestrzeni oraz nawigzywania kontaktow i prowadzenia rozmow.
Przyjeta metoda data zarazem wieksza mozliwos¢ oceny wydarzenia
z punktu widzenia uczestnika/ uczestniczki, a nie tylko postronnego
obserwatora/ obserwatorki.

Obserwacje trwaty podczas catego Konwentu, rozmowy natomiast
prowadzono zarowno podczas wydarzenia (uczestnicy, prelegenci), jak
i po jego zakoriczeniu (organizatorzy). Wnioski sformutowane zostaty na
podstawie notatek terenowych, nagran sesji plenarnych oraz
udostepnionej przez Organizatorow dokumentacji fotograficzne;j.

Prelegenci i prelegentki wypowiadajgcy sie publicznie sg cytowani
z imienia i nazwiska, pozostate wypowiedzi zostaty zakodowane.
Z przeprowadzonych i zastyszanych kilkudziesieciu rozmow, cytowane
sg gtosy siedemnasciorga uczestnikoéw (oznaczeni literg ,U” i numerem
porzadkowym), a takze czworga prelegentow (,P” i numer porzadkowy)
oraz trojga organizatorow (,0” i numer porzadkowy), z ktorymi
rozmawiano podczas Konwentu badz po zakonczeniu imprezy.

(2) Dane ilosciowe

Dodatkowym Zrédtem informacji byty dane dotyczace rejestraci
i promocji wydarzenia, a takze dane o zmianie liczby cztonkdéw Forum
Kultury Mazowsze. Wyzej wymienione informacje zostaty pozyskane
dzieki uprzejmosci Organizatorow.

Dane ilosciowe nie stuzyty jako podstawa badawcza czy materiat
zrodtowy. Wykorzystano je tylko jako podstawe informacji o samym
wydarzeniu, miaty wiec one raczej charakter uzupetniajacy.

Badania przeprowadzity Danuta Frasoriska, Katarzyna Gtab i Anna
Szczeblewska, przy wsparciu merytorycznym Karola Wittelsa (Fundacja
Obserwatorium) oraz dr. Michata Rauszera.



(1) Prezentacja zatozen ,Strategii rozwoju kultury w wojewodztwie
mazowieckim na lata 2015-2020".

(2) Debata dotyczaca wdrazania Strategii, z udziatem przedstawicieli

Urzedu Marszatkowskiego, Mazowieckiego Instytutu Kultury
oraz animatorow z wojewoddztwa mazowieckiego. Prowadzenie: Joanna

Orlik z Matopolskiego Instytutu Kultury.

(3) Praca w grupach tematycznych w celu wypracowania rekomendacji

dotyczacych rozwoju srodowiska animatorow kultury w wojewddztwie

mazowieckim:
= L okalne strategie rozwoju kultury a Strategia rozwoju  kultury
w wojewodztwie mazowieckim. Prowadzenie: Wojciech Ktosowski.

» Narzedzia wsparcia pracy animatora. Prowadzenie: Marek Sztark oraz Karol
Wittels (Fundacja Obserwatorium/Federacja Mazowia).

= Wsparcie kadr kultury w wojewddztwie mazowieckim. Prowadzenie:
Aleksandra Stariczuk (NCK) oraz Magdalena Rézycka (MIK).

= Sjeciowanie. Prowadzenie: Ewa Zbroja (NCK) oraz Marcin Mitzner (Federacja

Mazowia).

(1) Warsztaty i szkolenia dla uczestnikow Konwentu:

Sesja przedpotudniowa
» Animacja kultury jako metoda rozwoju publicznosci. Prowadzenie: Joanna
Tabaka (CSW).
» Badania i diagnoza jako narzedzia pracy animatora. Prowadzenie: Wojciech
Ktosowski.
» Gry jako narzedzie pracy animatora. Prowadzenie: Agata Gotgb (Fundacja
Innowatorium).

= Zrédta pozyskiwania funduszy na projekty animacyjne. Prowadzenie: Karol
Wittels (Fundacja Obserwatorium/Federacja Mazowia).

» Rewitalizacja spoteczna a animacja. Prowadzenie: Bohdan Skrzypczak (CAL).

» Narzedzia edukacji teatralnej. Prowadzenie: Anna Rochowska (TR Warszawa).

Sesja popotudniowa

= Zrodta pozyskiwania funduszy na projekty animacyjne. Prowadzenie: Karol
Wittels (Fundacja Obserwatorium/Federacja Mazowia).

» Animacja kultury jako metoda rozwoju publicznosci. Prowadzenie: Joanna
Tabaka (CSW).

» Badania i diagnoza jako narzedzia pracy animatora. Prowadzenie: Wojciech
Ktosowski.

* Nowe technologie i nowe media w pracy animatora. Prowadzenie: Dominik
Pokornowski (CSW Torun).

= Aplikacje mobilne w animacji kultury. Prowadzenie: Sylwia Z&tkiewska
(Towarzystwo Inicjatyw Twaorczych e).

(2) Showcase — prezentacje (godz. 10.30-14.30)
Prezentacje ciekawych, innowacyjnych projektow i dziatarh z obszaru
animaciji i edukacji kulturalnej.

Artystyczne propozycje dla uczestnikow Konwentu

Stuzewski Dom Kultury :

Spektakl muzyczny ,Drzwi” zespotu Decybele/ Wystawa Muzeum
Manggha z Krakowa — NASZA JAPONIA/ grafiki Andrzeja Wajdy i zdjecia
Krystyny Zachwatowicz

TR Warszawa:

Spektakl ,Druga kobieta” w rez. Grzegorza Jarzyny

Narodowy Instytut Audiowizualny :

Filmowa niespodzianka
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Mocny start, ospate zakoniczenie — tak mozna by jednym zdaniem
podsumowac przebieg imprezy. Zaczeto sie z ikrg, potem niestety
energia gdzies sie ulotnita. Ponizej przedstawiamy utrzymana w quasi-
reportazowym tonie relacje, ktora jest proba uchwycenia atmosfery
i dynamiki zdarzen podczas Konwentu.

*kKx

Pierwszy dzien, godzina 9.15. W lobby Stuzewskiego Domu Kultury
pustawo, trwajg jeszcze ostatnie przygotowania. Wiekszos¢ gosci dotrze
blizej 10.00 — powitajg ich usmiechniete organizatorki i wolontariusze.

Pierwszy punkt programu to uroczyste otwarcie potaczone
z prezentacja ,Strategii Rozwoju Kultury w wojewodztwie mazowieckim
na lata 2015-2020” i dyskusja z udziatem ekspertow. Ceremonia
rozpoczyna sie z kilkuminutowym opdznieniem. Uczestnicy jeszcze sie
schodza, z gtosnikow saczy sie stonowana muzyka, na sali potmrok.
Atmosfera jest raczej luzna, w dziedzinie stroju dominuje sportowa

elegancja. Na sali chyba troche ponad sto osdb.

Po kilkunastominutowym wstepie Anny Michalak-Pawtowskiej z Forum
Kultury Mazowsze i p.o. dyrektora Mazowieckiego Instytutu Kultury
lwony Woujastyk oraz wystgpieniach urzednikow rozpoczyna sie
prezentacja Wojciecha Ktosowskiego dotyczaca Strategii. Ktosowski ma
przemawia¢ pietnascie minut, ale tak obszerny dokument trudno
omowic w ciggu kwadransa, wiec wystapienie sie przedtuza - ponad
dwukrotnie. Publicznos¢ stucha ze wzglednym zainteresowaniem,
niektorzy fotografuja slajdy, czesc¢ robi notatki. Pod koniec prezentacji
czuc¢ jednak spadek koncentracji, narasta znuzenie.

Po pottorej godziny trwania ceremonii niektorzy nie wytrzymuja
i korzystajac z chwilowego przestoju podczas przygotowywania sie
panelistow do dyskusji, wymykaja sie z sali. Wycieczki (do toalety,
barku...) wskazuja, ze w trakcie tej w sumie trzygodzinnej uroczystosci
zabrakto przerwy.

Podczas dyskusji widownia ozywia sie jednak, wiele osob chce zadac¢
pytanie, wiele jest szczerze zainteresowanych tematem. Lecz nasilajg
sie tez nastroje sceptyczne, konfrontacyjne, wyczu¢ mozna dystans
pomiedzy sceng a publicznoscia. Na szczescie prowadzaca Joanna Orlik
staje na wysokosci zadania. Otwarta na publicznos¢, kiedy trzeba,



potrafi roztadowac¢ napiecie. Po trzech godzinach wszyscy s3g juz jednak
zmeczeni i z ulgag wychodza do lobby, gdzie czeka na nich catering.

Po przerwie, ktora uptyneta w mitej i spokojnej atmosferze, uczestnicy
Konwentu udajg sie do wybranych grup roboczych, by tam pracowac
nad rekomendacjami do Strategii. W wiekszosci sal wida¢ ozywienie
i zainteresowanie tematem, ludzie kultury chcg rozmawiac. Dzielg sie
miedzy soba spostrzezeniami i doswiadczeniami. To, co wypracowali,
zostaje nastepnie zaprezentowane podczas zakonczenia pierwszego
dnia Konwentu. Jednak na sali jest juz wowczas mniej 0sdb niz rano,
czu¢ zmeczenie — cho¢ atmosfera jest przyjazna. Ceremonie uswietnia
obecnos¢ goscia specjalnego, marszatek Sejmu Matgorzaty Kidawy-
Btonskiej.

Niestety, dzien koniczy sie matym zgrzytem - kiedy wiekszos¢ gosci
szykuje sie juz do opuszczenia sali widowiskowej, na scenie pojawia sie
konferansjer, ktorego zadaniem jest zapowiedzie¢ jedna z atrakciji
wieczoru - wystep zespotu dzieciecego. Widzac ewakuujaca sie
publicznos¢, prezenter zaczyna napomina¢ wychodzgcych - trudno
oprze¢ sie wrazeniu, ze probuje wzbudzi¢ w widzach poczucie winy
i naktonic¢ ich do pozostania na wystepie. Jakby tego byto mato, przy
wyjsciu powstaje zamieszanie — w korytarzu stoja juz bowiem rodzice
dzieci, tworzy sie zator, widzowie opuszajacy sale sg zmuszeni
przepychac¢ sie do drzwi. Te zaktdcenia troche niestety psuja dobre
wrazenie, jakie pozostawita uroczystos¢ zamkniecia.

Wystep zespotu dzieciecego byt jedna z atrakcji wieczornych,
przewidzianych dla uczestnikéw Konwentu. Goscie mieli do wyboru
takze koncert w Ninatece oraz bilety (w bardzo atrakcyjnej cenie) do TR
Warszawa na spektakl ,Druga kobieta” w rezyserii Grzegorza Jarzyny.
.Bardzo fajnie to wyszto, koncert byt swietny” - podsumowat
wycieczke do Ninateki jeden z prelegentéw [PO2]. Sprawy potoczyty sie
gorzej, jesli chodzi o bilety do teatru. ,Nie poszty wszystkie — przyznat

ten sam prelegent — TR pewnie wiecej na to nie pdjdzie’. Troche dziwi
ten brak zainteresowania dla wysmienitego skadinad spektaklu -
mowimy wszak u ludziach kultury.

*kk

Drugiego dnia Konwentu spadek energii jest juz wyraznie wyczuwalny.
0 10.00 na sali widowiskowej jest tylko ok. piecdziesieciu uczestnikow.
Widownia zdaje sie lekko zaspana, co mozna zrzuci¢ na karb jesiennej
aury. Jednak przerwa lunchowa pokazuje, ze to juz zmierzch imprezy.
Atmosfera jest dobra, ale osdb coraz mniej, czu¢, ze to koniec. Okoto
16.00, kiedy koricza sie warsztaty, personel Stuzewskiego Domu Kultury
iosoby z obstugi uwijaja sie w pospiechu, zeby jak najszybciej
doprowadzi¢ pomieszczenia do porzadku i uda¢ sie na zastuzony
odpoczynek. Na niedobitkach gosci robi to jednak niekoniecznie dobre

wrazenie.

Wydaje sie, ze pomimo namiastki oficjalnego zakonczenia Konwentu,
jakim byto zamkniecie pierwszego dnia, zabrakto jednak pewnego
podsumowania. Tych nielicznych, ktorzy pozostali do korica, mogto to

b 4

pozostawi¢ z poczuciem niedosytu.



Program pierwszego Mazowieckiego Konwentu Animatorow Kultury

mozna by w zasadzie sprowadzi¢ do dwoch kluczowych punktow:
refleksji nad ,Strategia Rozwoju Kultury w wojewddztwie mazowieckim
na lata 2015-2020” oraz czesci poswieconej wzmachianiu kompetencji
zawodowych oraz dzieleniu sie dobrymi praktykami i doswiadczeniami.

Pod znakiem Strategii uptynat caty pierwszy dzien Konwentu:
poczawszy od ceremonii otwarcia, podczas ktorej zaprezentowano,
a nastepnie poddano dyskusji najwazniejsze zatozenia dokumentu, az

po zajecia w grupach roboczych, ktérych celem byto sformutowanie
rekomendacji do analizowanych fragmentow tekstu. Wiecej na ten
temat piszemy w czesci zatytutowanej: ,Cel I. Strategia” (dodatkowo, na
koricu niniejszego opracowania zamieszczamy aneks, ktory zawiera
wypracowane przez uczestnikow rekomendacje).

Drugi dzier\ imprezy zostat poswiecony przede wszystkim warsztatom

podnoszacym  kompetencje  zawodowe  uczestnikow.  Program
przewidywat dwie sesje szkoleniowe - poranna i popotudniowa.
Uczestnicy mieli mozliwos¢ wyboru jednych zaje¢ w obrebie bloku.
Jednoczesnie  Organizatorzy  zaproponowali dodatkowa  forme
podnoszenia kwalifikacji, a mianowicie prezentacje najlepszych,
modelowych rozwigzan (,Showcase”). Prezentacje odbywaty sie
symultanicznie z poranna sesja warsztatowa. Wiecej na ten temat

w czesci: ,Cel Ill. Kompetencje zawodowe”.

Oprocz tematow scisle zwigzanych z programem Konwentu, na forum
oraz  w kuluarach pojawiaty sie oczywiscie dodatkowe watki.
Najwazniejsze z nich zebratysmy w pieciu kategoriach.

(1) Relacje srodowiska animatoréw kultury z samorzadem

Podczas otwarcia Konwentu na sali widowiskowej Stuzewskiego Domu

Kultury byto okoto setki o0sob, w wiekszosci pracownicy
samorzadowych instytucji kultury, takze troche dziataczy z organizacji
pozarzadowych i wtascicieli prywatnych firm z branzy. Byli takze
oczywiscie urzednicy, m.in. wiceprezydent Warszawy Jarostaw Jozwiak
oraz Pawet Cukrowski, dyrektor Departamentu Kultury, Promocji
i Turystyki Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Mazowieckiego —

jednostki odpowiedzialnej za proces wdrazania Strategii.

Mimo wysitkow ocieplenia atmosfery, podejmowanych przez Anne
Michalak-Pawtowska i Iwone Wujastyk, a pdzniej prowadzaca dyskusje
Joanne Orlik, nie mozna byto jednak nie zauwazy¢ pewnego dystansu,



Z jakim s$rodowisko animatorow reagowato na obecnosc¢ i wystapienia
urzednikow. Szczegdlnie widac to byto podczas panelu dyskusyjnego —
podziat scena-publicznos¢ byt wodwczas wyraznie wyczuwalny. Co
prawda, mozna przypuszczac¢, ze Organizatorzy podjeli swiadomy
wysitek przerzucenia mostéw pomiedzy dwoma, nie zawsze
rozumiejgcymi sie srodowiskami (bez tego, jak sie wydaje, nie bytoby
mozliwe przekonanie do Strategii tych, dla ktérych ona powstata).
Panelisci podkreslali zatem dobra wspotprace z samorzadem przy
tworzeniu dokumentu, podawane byty jej konkretne przyktady. Na
korzys¢ sprawy dziatata tez obecnos¢ na scenie takich postaci jak
Wojciech Ktosowski, Joanna Orlik czy Bogna Swiatkowska. Osob
obdarzonych umiejetnoscia zjednywania sobie publicznosci — anegdota,
cieta riposta czy szczegolnie trafnym komentarzem.

O tym, jak zywy jest w srodowisku problem relacji animatorow
z urzednikami, $wiadczy fakt, Zze temat ten powracat kilkakrotnie
podczas dyskusji z udziatem widowni. O gtos w pewnej chwili poprosita
urzedniczka, a jednoczesnie animatorka kultury. Przekonywata ona, ze
urzednicy ,nie sg tacy Zlji e maja naprawde zawsze dobre intencje’
[UN]. ., 7u urzednikéw jest wielu na tej sali i to, Ze oni sie dzisiaj tutaj
znaleZli to wtasnie swiadczy o tym, Ze [urzednik] to nie jest ten zty,
ktory nie chce rozwoju, ktdry hamuje i ktdrego trzeba eliminowac” [U]
— dowodzita z zaangazowaniem. Jej stowa napotkaty jednak mur
sceptycyzmu. ,MoZe pani nie, ale moze ktos inny’ — dat sie styszec
komentarz z sali.

Z pomocag urzedniczce przyszedt Wojciech Ktosowski. Anegdota
o stereotypach krazacych w srodowisku roztadowata napiecie. ,Czesto
to nie [jest] tak, Ze my sie od siebie roznimy, tylko troche nas w jakichs
rolach obsadza system, w jakim jestesmy. Nad tym systemem my
mozemy wspdlnie pracowac”. Te stowa Ktosowskiego wywotaty oklaski,
uczestnicy przyjeli je ze zrozumieniem.

Urzednicy nie sa jednak wsréd animatorow popularni — wiele na to
wskazuje. Moga o tym na przyktad swiadczy¢ stowa jednego
z dyskutantéw z widowni, ktory okreslit ich wrecz jako ,politykow,
ktdrzy zarzadzaja urzedam/. Pojawiaja sie tez opinie, ze bez uktadow
niczego sie nie zatatwi. ,Gadybym miata <<swojego>> burmistrza, to
bytyby inwestycje, teraz przyszedt PiS i nie mozna dokoriczyc remontu
sali kinowe/ [U03] - narzekata w kuluarach dyrektorka jednego
z powiatowych domadw kultury.

» Widzielismy wczoraj duzo pozytywnych urzednikow — bo ci negatywni
zwykle nie przychodzg” — podsumowata na otwarciu drugiego dnia
Konwentu Anna Michalak-Pawtowska. Oczywiscie, trzeba sie cieszyc
z obecnosci ,pozytywnych” przedstawicieli urzedow. Pytanie tylko, jak
dotrze¢ do tych ,negatywnych”? | jak przekonac¢ animatorow, ze moze
ci ,zli” to jednak mniejszosc¢?

(1) Konkursy grantowe

Temat grantéw nie od dzi$ wzbudza emocje w Srodowisku.

O ,grantozie” jako chorobie animatora wspomina m.in. raport
z NieKonwentu Animatoréw. Czytamy tam, ze zgodnie z wnioskami
z ewaluacji Ogolnopolskiej Gietdy Projektéw jest to jeden z tematow,

o ktorych ,ludzie chcieliby gadac® [Raport, s. 37].

Nie dziwi zatem, ze kwestia grantéw pojawita sie takze na forum
Mazowieckiego Konwentu Animatorow Kultury. ,Jakie sa zasady
przyznawania punktow w konkursach grantowych? Kto o tym
decyduje? [U12] — pytat juz podczas dyskusji otwierajacej impreze
jeden z uczestnikow. [Wygrywaja) ciggle te same osoby’ -
podpowiedziat kto$ zyczliwy. Nie pomogto stwierdzenie Pawta
Cukrowskiego, ze ,jest rownosc szans'. ,Akurat’ — zripostowat uczynny

gtos z sali.



Moze warto zaprosic do  wyboru  konkursowego,  finalnego
przedstawicieli praktykow” [U13] — zasugerowata jedna z animatorek
z widowni. Obecna na sali przedstawicielka urzedu zapewnita, ze takie
rozwigzania juz funkcjonuja. Bogna Swigtkowska z Fundagcji Bec Zmiana
postanowita tymczasem wyjasni¢, na czym ow ,system ekspercki”
polega: , 7ak, ten system ekspercki (on jest nazywany eksperckim), ktory
zaktada uczestniczenie ekspertow, on funkcjonuje od kilku lat
w Warszawie. Ja szybko powiem, czym on jest, dobra? Otdz ci eksperci
muszg byc niezaangazowani/ oczywiscie w Zzadne organizacie badz
instytucje, ktcre aplikuja w takim konkursie, co jest bardzo trudne, jak
sie okazuje, do osiggniecia. My w Warszawie mamy gigantyczne
problemy z tym, Zeby, jako komisja dialogu spotecznego, wydelegowac
osoby rzeczywisclie niezaangazowane, nieaktywne, nic nierobigce, tylko
mogace byc ekspertami. Jest pytanie tez o kompetencje takich osdb,

ktdre nic nie robig, nie sa zaangazowane...”.

Tym trudnosciom mozna jednak zaradzi¢. Miasta sobie pomagaja,
tworza sieci ekspertow. Prawdziwym problemem zdaje sie byc¢
natomiast nieumiejetnos¢ pisania wnioskow. Wojciech Ktosowski w tym
kontekscie zauwazyt, Ze sa podmioty pracujace swietnie, co niestety nie
znajduje odzwierciedlenia w ich wnioskach grantowych. Z kolei inne
wyspecjalizowaty sie w pisaniu aplikacji, ale nie idzie to w parze
z wartoscia merytoryczng projektow. Ktosowski podkreslat wage
szkolen z tego zakresu, co spotkato sie jednak ze sceptycyzmem sali
(warto otym pamietac¢, analizujac frekwencje na warsztatach
z pozyskiwania funduszy na projekty animacyjne). Mozna by sadzi¢, ze
nie wszyscy uznaja doszkalanie sie za zasadne, nie wszyscy tez zdaja
sie akceptowac¢ procedury. Niektorzy kwestionujg ich sensownosc
stwierdzeniami o wnioskach, ktére przepadty, bo ,zabrakto jednego
punkcika’ [U02].

Bogna Swigtkowska wskazywata tymczasem, jakie zagrozenie niesie za
soba postawa wyuczonej bezradnosci: ,Bardzo bym przestrzegata

wszystkie organizacje pozarzadowe przed ustawieniem sie na pozycji
<<oj, nie potrafimy napisac wniosku>> albo <<oj nie posiadamy
wystarczajacych kompetencji>>, dlatego Ze to jest dosc niewtasciwe
ztego powodu, ze nastepnie bedziecie dysponowac publicznymi
pleniedzmi, a nastepnie, wykorzystujgc je, bedziecie takze musieli
raportowac i rozliczyc sie z tego wykorzystania — | tutaj umiejetnoscr sa
niezbedne. | tutaj ustawianie sie caty czas na pozycji <<oj, ja jestem taki
nieogarniety, bo ja zajmuje sie kultura>>, jest po prostu niepowazne’. Te
mocne stowa byty na pewno potrzebne, bo pokazaty czesto
ignorowany, a kluczowy mianowicie

wymiar sprawy - a

odpowiedzialnos¢ wzgledem finanséw publicznych.

W obszarze grantéw diagnozowane byty tez inne problemy. W grupie
roboczej ,Sieciowanie”, podczas dyskusji nad jednym z celéw Strategii,
LKultura ponad granicami” (zaktada wspieranie wspotpracy z partnerami
zagranicznymi), uczestniczka z matego osrodka przytomnie zauwazyta:
.10 udatoby sie, gdyby byty po prostu jakiekolwiek pieniadze
przeznaczone na ksztatcenie kompetencji jezykowych. Bo w matych
miejscowosciach nie znajdg sie czesto ludzie, ktdrzy napisza taki
wniosek. Bo nie maja kompetencyi jezykowych, Zzeby go napisac” [U04].
Inna uczestniczka tej grupy — przedstawicielka sektora prywatnego -
wyrazata tymczasem swoja gteboka frustracje zwiazang ze gory
skazanga na porazke konkurencja pomiedzy instytucjami publicznymi
a biznesem. Jak twierdzi, wartosciowa oferta jej firmy nie moze sie
przebi¢ przez kordon stworzony przez beneficjentow grantow.

(1) Pienigdze

Kwestia grantow wpisuje sie oczywiscie w szerszy kontekst
finansowania kultury - ktére jest dyzurnym tematem i polem
niestabnacej krytyki. Z naszych obserwacji wynika, ze pomimo wysitkdw
0sob prowadzacych, w niektorych grupach roboczych dyskusja
dryfowata w kierunku tej kwestii. Dotyczy to chociazby ,Wsparcia kadr



kultury w wojewddztwie mazowieckim” (prowadzenie Magdalena
Rézycka i Aleksandra Stanczuk) czy ,Narzedzi wsparcia pracy
animatora” (prowadzenie Marek Sztark i Karol Wittels). ,Po pietnastu
minutach musiatern wprowadzic zasade, Ze nie bedziemy uzywac
stowa <<pienigdze>>" - przyznat

Sztark podczas prezentacji

rekomendacji wypracowanych przez te grupe.

Praca w grupie Marka Sztarka miata by¢ poswiecona innym niz
finansowe narzedziom wsparcia pracy animatora - stad zakaz
mowienia o pienigdzach. Tymczasem tematy juz scisle zwigzane ze
Srodkami finansowymi pojawity sie drugiego dnia Konwentu. Odbyty sie
wowczas dwie sesje warsztatowe poswiecone pozyskiwaniu funduszy
na projekty animacyjne (prowadzenie Karol Wittels). Uczestnicy
porannych zaje¢ deklarowali spore doswiadczenie w pozyskiwaniu
srodkéw i mieli konkretne oczekiwania wobec prowadzacego: jak pisac
projekty, jak przygotowac¢ dokumentacje, jakich srodkow (czy wrecz
sztuczek, trikow) uzye¢, by zwiekszy¢ liczbe punktow i wygra¢, skad
jeszcze mozna czerpac¢ fundusze, z kim wchodzi¢ w partnerstwo.
Gtowne wnioski, do ktorych doszta grupa, byty takie, ze instytucjom
potrzebne s3 osoby dedykowane do pozyskiwania funduszy, ze
crowdfunding jest ciekawym, acz dotychczas niedostatecznie
wykorzystywanym rozwigzaniem, ze prestiz jest tym, co bardzo pomaga
— stad tez nalezy dbac¢ o wizerunek instytucji. Uczestnicy zaréwno
porannego, jak i popotudniowego warsztatu ochoczo wymieniali sie

pomystami i doswiadczeniem.

Niestety, mowimy o niewielkiej grupie oséb. Zdecydowanie mniejszej,
niz to byto przewidziane, pomimo bowiem sporej liczby zapisanych —
trzydziesci dwie osoby na pierwszy warsztat, dwadziescia dziewie¢ na
drugi — na zajeciach pojawito sie stosunkowo niewielu uczestnikéw:
odpowiednio szescioro i dwanascioro. Troche dziwi ta niska frekwencja,
skoro pienigdze to tak lubiany w srodowisku temat.

A moze nie chodzi o brak pieniedzy, moze problem tkwi w czym
innym? ,70 nie jest kwestia pieniedzy tak naprawde’ [U14] — mowit
pierwszego dnia podczas sesji plenarnej jeden z uczestnikow. ,70 jest
kwestia zmiany myslenia. (..) Czesto budzety instytucji kultury sa
przyzwoite — tylko ze 80-90 procent idzie na tak zwang masowke, ktora
tak naprawde nic nie pozostawia w tym miejscu, a wrecz przeciwnie,
Jjestem przekonany, Ze pozostawia totalne spustoszenie w umystach
mieszkaricow” [U14]. Wypowiedz goscia wywotata (gorzki?) $miech
i pomruki zrozumienia zgromadzonych na sali.

Istotnie, duza czes¢ srodowiska jest chyba przekonana, ze mamy do
czynienia — ze przywotamy tutaj okreslenie uzyte przez Wojciecha
Ktosowskiego - z kultura ,festynowo-meczowo-grillowg”. Ten sam
Ktosowski przekonywat jednak, ze nawet tzw. ,masowka” moze byc
pretekstem do krzewienia bardziej wzniostych tresci. Streszczajac
przebieg zaje¢, ktore prowadzit pierwszego dnia, mowit on:
~Sformutowalismy sobie szesc ambitnych celdw, jeden dotyczyt
tozsamosci lokalnej. Takich wartosci wyznaczylismy sobie szesc
i potem do kazdej tworzylismy projekt discopolowy’”. \Wniosek? ,Da sie

porozmawiac o tozsamosci ha przyktadzie disco polo’.

(IV) Starzy — mtodzi

Raport ewaluacyjny NieKongresu Animatoréw stwierdza, ze ,Aryterium
pokoleniowe w polskiej animacji kultury jest znaczaca linia podziatu
srodowiska” [Raport, s. 32]. Potwierdzamy, ze konflikt pokolen jest
wséréd animatorow widoczny. Swiadcza o nim takie wypowiedzi, jak te
ponizej. Z jednej strony mtoda, aktywna dziataczka z matego osrodka na
prowincji, z drugiej — animatorka z doswiadczeniem, reprezentujaca
jeden z warszawskich domow kultury:

.Ja sie spotykam z takim problemem u siebie w gminie — jestern mtoda
osobg, jestem odblerana jako mtoda osoba i patrza na mnie przez ten
pryzmat. Mtoda siksa, ktora nam bedzie mdwic, co mamy robic!?



W ogdle, o co jej chodzi, jaka Strategia? [U04] (w odniesieniu do kwestii
promocji Strategii w osrodkach lokalnych).

*kKx

.Bo najlepiej to pracowac z mtodymi. Nikt nie dziamgoli — no, bo co
powie? A jak my jestesmy starzy wyjadacze [ wytykamy btedy, to jest
Zle. A najsmiesznigjsze jest to, Ze przyjmuje sie mtodych ludzi bez
Jjakiegokolwiek doswiadczenia, a z taka kasa, Zze gtowa mata... A nam sie
tnier [U02] (w rozmowie z kolega — rowiesnikiem).

Te antagonizmy szczegdlnie dobitnie podkresla dialog miedzy wyzej
wspomniang, doswiadczong animatorka a mtoda prelegentka. Rzecz
dotyczyta przystowiowego casusu chodzenia w dresie na opere:

[PO1]: ,Obalmy ten prestiz! .

[U02] (pot zartem, pot serio): ,Za chwile to sie zmieni, wymra tacy jak ja
i bedzie po ktopocie’.

(V) Superwizja
Podczas Konwentu wielokrotnie wspominano o samotnosci jako
animatora, o ,bolesnym  poczuciu

o gtownym  doswiadczeniu

osamotnienia pracownika kultury” [Wojciech Ktosowski].

Marek Sztark na zakonczenie pierwszego dnia Konwentu gorzko
podsumowywat: ,Polski animator jest najczesciej klientern Castoramy,
sklepu papierniczego | pasmanterii — tam najczesciej chodzimy,
przygotowujac sie do pracy animacyjnej. A powinnismy miec instytucje,
ktdre pomoga w pracy tym kilkunastu tysigcom o0sob’. Instytucje, ktore
wespra te osoby w sprawach praktycznych, ale takze pomoga im
uzyskac¢ szersza perspektywe. Praca animatora nie jest bowiem
recenzowana, a powinna by¢, w animacji potrzebna jest superwizja.
Potrzebny jest ktos, kto (d)oceni prace animatora, powie mu, czy uzyt
on odpowiednich narzedzi.

LFaktycznie, przydatby sie sposdb na nagradzanie animatorow kultury”
— modwita podczas oficjalnego zakoriczenia pierwszego dnia Konwentu
marszatek Sejmu Matgorzata Kidawa-Btoriska. Uczynny gtos z sali

b 4

niezwtocznie podpowiedziat: ,Podwyzkil.



A F
L
L1 S LTy 'ﬂ;
A aet a5 e/
moi

Informacje o uczestnikach Mazowieckiego Konwentu Animatorow
Kultury pozyskatysmy dzieki uprzejmosci Organizatorow. Zanim jednak
przyjrzymy sie temu, kto wziat (lub miat zamiar wzig¢) udziat
w imprezie, chciatybysmy poczyni¢ jedng istotna uwage: mianowicie,
dysponowatysmy szczegdtowymi danymi jedynie w odniesieniu do
rejestracji, nie frekwencji. Nie byto bowiem ogolnej listy obecnosci, listy
z warsztatow natomiast nie moga stanowi¢ tu miarodajnego Zzrodta
informacji — a to dlatego, ze nie we wszystkich przypadkach byty

sprawdzane oraz ze wzgledu na przemieszczanie sie uczestnikow
pomiedzy zajeciami.

Przypuszczalnie jednak z zarejestrowanych 185° osdb obecnych byto —
przynajmniej na czesci wydarzen — co najmniej 145% (zaznaczmy, ze
obecnych byto takze kilkanascioro gosci specjalnych, ktorzy byli
zwolnieni z obowigzku rejestracji).

Dane z rejestracji analizujemy pod katem miejsca pochodzenia
uczestnikow oraz ich przynaleznosci do poszczegolnych (rodzajow)
instytucji. Porownujemy takze te dane z informacjami dotyczacymi
rekrutacji. Na samym wstepie jednak kilka stow o frekwencji.

(1) Po pierwsze: frekwencja

Organizatorzy mieli mozliwos¢ przyjecia okoto dwustu uczestnikow.
Mogtoby sie wydawad, Ze biorac pod uwage liczbe dziatajgcych
w regionie instytucji zwigzanych z kulturg [ok. 1,6 tys., Strategia, s. 7-8],
lista uczestnikéw szybko sie zapetni. Ajednak do samego konca
pozostaty wolne miejsca, na Konwent zapisato sie bowiem tylko 185
0sob.

Co wiecej, z tych 185 osdb nie wszystkie na Konwent dotarty. W sposob
dobitny skomentowata to jedna z organizatorek. ,Zostato czterdziesci
identyfikatorow. To byta moja pierwsza zatamka, pierwszego dnia’
[O01]. Potem, niestety, nie byto lepiej. W otwarciu drugiego dnia
uczestniczyto zaledwie kilkadziesigt osob. Takze na warsztatach
frekwencja nie dopisata — przyktadowo, na porannych zajeciach ze
zrédet pozyskiwania funduszy na projekty animacyjne udziat wzieto
szesc z trzydziestu dwoch zapisanych osob.

3 Lista Organizatoréw zawiera 186 wpisow, lecz jedno nazwisko sie powtarza.

4 Wniosek ten wysnuwamy na podstawie przyblizonej liczby nieodebranych pierwszego
dnia identyfikatorow (40), ktére jednak nie zostaty zachowane, a zatem nie mozna przy
ich uzyciu wnioskowac, kto konkretnie nie dotart na Konwent.



Sami goscie zauwazali, ze frekwencja nie dopisata. Jedna
Z uczestniczek podczas panelu dyskusyjnego tak komentowata ten fakt
(zwracajac jednoczesnie uwage, ze jej zdaniem osoby obecne na
Konwencie to nie jest grupa reprezentatywna dla catego srodowiska):
.Ja jestem Zztakiego prowincjonalnego miasteczka (.) jestem
dyrektorem osrodka kultury. | mam poczucie, Ze jest wiele biatych
plam, [0sOb), ktdre nie wiedza o takich spotkaniach. (..) Tu ta ilosc¢ oscb
na cate Mazowsze, to [mato]. Ja uwazZam, Z2e wiekszosc¢ o0sdb [tu
zgromadzonych] jest z jakichs aktywnych organizacji pozarzadowych,
z Warszawy lub z okolic | z najblizszych migjscowosc’” [UO1].
WypowiedZ uczestniczki byta tez komentowana w kuluarach: ,7a
babeczka bardzo fajnie zwrdcita uwage - na cate wojewddztwo

dwiescie 0sdb ze wszystkich instytucji to jest malerikc” [U02].

Fakt niskiej frekwencji mozna interpretowa¢ na rézne sposoby. Byc¢
moze zawiodty mechanizmy promocji wydarzenia i rekrutacji
uczestnikow, a moze przyczyna lezy po stronie mate] aktywnosci
niektérych  $rodowisk? O promocji piszemy wiecej w czesci
,Organizacja”, jednak juz w tym miejscu chciatybysmy zaznaczyc, ze
posiadane przez nas dane nie pozwalajg w sposoéb jednoznaczny ocenic

tej kwestii.
(1) Po drugie: siedziba

Na Konwent zapisato sie, jak wspomniatysmy, 185 osob. W przypadku
183 udato sie ustali¢ miejsce pochodzenia. ,Udato sie ustali¢”, poniewaz
w procesie rejestracji podanie miejscowosci nie byto obowigzkowe.
Zdecydowana wiekszos¢ osob wpisata jednak nazwy swoich instytuciji
i dzieki temu ustalenie miejsca - cho¢ ktopotliwe - byto wykonalne.
Niemniej jednak warto w przysztosci dopilnowa¢, by dane o miegjscu
pochodzenia - niezwykle istotne z punktu ewaluacji — byty od
uczestnikow pobierane.

Na Mazowiecki Konwent Animatorow Kultury zapisato sie kilka osob
(8, 95,6% ogotu) z innych wojewddztw (tédzkie — 1, matopolskie -1,
podlaskie — 3, pomorskie -1, wielkopolskie - 1), co dla porzadku
odnotowujemy. Natomiast, jako ze Konwent byt zasadniczo skierowany
do animatorow i edukatorow kultury z wojewodztwa mazowieckiego,
dalszej analizie poddatysmy wpisy pochodzace z rodzimego regionu.

Podczas otwarcia Konwentu prelegenci przekonywali, ze Mazowsze nie
jest podzielone, ze tamie stereotypy, bo Warszawa i reszta
wojewodztwa to nie sg dwa rozne swiaty. W tym kontekscie
postanowitysmy sprawdzi¢, ilu uczestnikdw przyjechato z Warszawy,
a ilu z regionu. Okazuje sie, ze Warszawa jednak dominowata — az 68%
zarejestrowanych uczestnikéw reprezentowato stoteczne instytucje
[wykres 1].

Wykres 1: Siedziba/ Warszawa — Region

Jednak przyczyng tego stanu rzeczy nie byto, jak sie okazuje,
faworyzowanie instytucji stotecznych. Wrecz przeciwnie, Organizatorzy
przewidzieli parytet dla organizacji spoza stolicy. Tymczasem, jak
informuje nas jeden z organizatorow, w obliczu stabego odzewu
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z regionu podjeto wysitek dodatkowej rekrutacji. ,Dalismy otwarte drzwi

dla warszawskich [instytucjil, Zzeby nie byto pustek na sal” [002] -
przyznaje. W powyzszym kontekscie warto poddac¢ refleksji metody
promocji wydarzenia. Wiecej o tym w czesci ,Organizacja”.

Dalej, podzielitysmy reprezentowane miejscowosci ze wzgledu na ich
status [wykres 2]. Okazuje sie, ze wsrdd 32% uczestnikow z regionu
najwiecej byto oséb z miast powiatowych, w tym z miast na prawach
powiatu (21% ogotu), trzy razy mniej z miast gminnych (7% ogotu),
najmniej z obszarow wiejskich (4% ogotu).

miasto obszary

gminne wiejskie
7% 4%

Wykres 2: Siedziba/ miasto - wies

Kolejnym  czynnikiem, ktory zostat wziety pod uwage, byta
reprezentacja powiatéw [mapa 1]. Tu okazato sie, ze na 42 powiaty
wojewodztwa mazowieckiego (w tym miasta na prawach powiatu)
reprezentowanych byto 20, czyli mniej niz potowa (48%). Mapa obok
przedstawia  rozktad  uczestnictwa ze wzgledu na liczbe
zarejestrowanych uczestnikoéw z danego powiatu.

W tym miejscu chcemy zwrdci¢c uwage na casus Szydtowca.
Z informacji pozyskanych od jednego =z organizatorow wiemy, ze
Mazowiecki Instytut Kultury ma za soba trzy lata dziatan animacyjnych
i wspotpracy z tamtejszym osrodkiem. W tym swietle nieobecnosc
0s0b z Szydtowca to porazka® [002] — ocenit nasz rozmoweca.
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(IN) Po trzecie: rodzaj instytuc;ji

Na Konwent zarejestrowali sie przedstawiciele 126 samorzadowych
i panstwowych instytucji kultury, urzedow, placowek oswiatowych
i akademickich, organizacji pozarzadowych, inicjatyw, grup
nieformalnych i firm, a takze kilka oséb prywatnych. Ten bogaty zbior
podzielony zostat na cztery gtowne kategorie: instytucje publiczne —
centralne, instytucje publiczne - samorzadowe, organizacje
pozarzadowe i sektor prywatny. W pomocniczej kategorii ,inne” znalazto
sie kilka inicjatyw pozarzadowych i grup nieformalnych, niepubliczna
placowka oswiatowa, spoétdzielnia mieszkaniowa, organizacja katolicka,

Zwigzek Ochotniczych Strazy Pozarnych RP oraz osoby prywatne

[wykres 3].
sektor . -
instytucja
prywatny _——g— publiczna -
6%
centralna
8%
instytucja
publiczna -
samorzadowa
52%
Wykres 3: Rodzaj instytucji - procent uczestnikow
Powyzszy  wykres  pokazuje  procentowy udziat (rejestracje)

przedstawicieli danego typu instytucji. Wyraznie dominuja tu rejestracje
z publicznych instytucji samorzadowych, a konkretnie - z domodw

kultury. Jednak i tutaj stosuje sie uwaga, ktéra zostata zamieszczona
w odniesieniu do relacji Warszawa — region, Organizatorzy przewidzieli
mianowicie parytet takze dla organizacji pozarzadowych. Nie przetozyto
sie to jednak, jak sie zdaje, na liczbe rejestracji reprezentantéw
trzeciego sektora.

Trzeba jeszcze dla porzadku wspomnie¢, ze w kategorii ,publiczne
instytucje samorzadowe” oprocz instytucji kultury znalazty sie tez
urzedy. Jednak pracownicy tych pierwszych sga tu znacznie licznigjsi
(89%) od urzednikow (11%).

(IV) Po czwarte: rodzaj instytucji - rejestracje a rekrutacja

Warto poréwna¢ dane dotyczace promocji wydarzenia z danymi
rejestracyjnymi. Szczegolnie wartosciowych informacji dostarcza tu lista
mailingowa Mazowieckiego Instytutu Kultury, na ktérej znalazto sie 156
domow kultury, 86 bibliotek i 60 muzedw. Tymczasem w Konwencie
uczestniczyli przedstawiciele 33 domow kultury, 2 bibliotek i 2 muzedw
— co stanowi odzew na poziomie odpowiednio 21%, 2% i 3%. Mazowiecki
Instytut Kultury wystat rowniez zaproszenia do 454 organizacji
pozarzadowych — zarejestrowali sie przedstawiciele 39 (9%).

Trzeba tu zwrdci¢ uwage na bardzo niski udziat przedstawicieli bibliotek
i muzeow. To ostatnie zwtaszcza niepokoi, jesli wezmiemy pod uwage
fakt, ze Strategia wymienia mazowieckie muzea (najwieksza liczba
w skali kraju) jako jedna z mocnych stron wojewddztwa [Strategia,
s. 49].

(V) Podsumowanie

Podsumowujac te czesc, chciatybysmy zwrdci¢ uwage zwtaszcza na:
= Nadreprezentacje Warszawy — co jednak byto zwigzane ze stabym
odzewem z regionu, a ten z kolei mozna by do pewnego stopnia
ttumaczy¢ lokalizacja wydarzenia, powotujac sie na przyktad na



zagrozenia wymienione w Strategii — jednym z nich jest ,rozlegtosc
terytorialna wojewdadztwa, fizyczna trudnosc dotarcia z Warszawy do
osrodkow na obrzezach® [Strategia, s. 50]. Gtebszego przemyslenia
warte sa tymczasem inne mozliwe przyczyny stabego
zainteresowania wydarzeniem poza stolica — wiecej na ten temat
w czesci ,Organizacja”, podrozdziat ,Promocja” oraz w punkcie
ponizej.

,Biate plamy” na mapie powiatow - tu warto sie zastanowic,
dlaczego do jednych powiatow informacja o Konwencie dotarta
skuteczniej niz do innych. Czy problem lezy w metodach rekrutac;i
i promocji wydarzenia (por. ,Organizacja”, podrozdziat ,Promocja”),
czy tez przyczyn braku zainteresowania nalezy szukac¢ gdzie indziej,
np. po stronie lokalnych kadr kultury?

Staba reprezentacje, muzedw i bibliotek, a zarazem duzy udziat
domow kultury. Ta nieréwnowaga sugeruje, ze wydarzenia takie jak
Konwent sg bardziej popularne w instytucjach tego pierwszego typu/
niezbyt popularne w pozostatych rodzajach instytucji. Moze warto by
byto zatem podja¢ dziatania, ktore by te proporcje w jakims stopniu
wyrownaty? Takim dziataniem mogtaby by¢ na przyktad bardziej
intensywna promocja przysztych spotkan wsrod bibliotekarzy
i muzealnikoéw.

Staby udziat artystycznych instytucji kultury (zaledwie kilka teatrow)
- moze zgodnie z ideg taczenia potencjatow/ ,sieciowania”
(omoéwiona szerze] w dalszych czesciach raportu) warto takze te
instytucje zaprasza¢ na kolejne zjazdy mazowieckich animatorow

4

i edukatorow kultury?

O celach Konwentu wnioskujemy na podstawie rozpowszechnianych

przez Organizatorow opisow wydarzenia. Cele te oznaczytysmy
umownymi nazwami: ,Cel |. Strategia”, ,Cel Il. Sieciowanie” oraz ,Cel III.
Kompetencje zawodowe”. Ewaluacja realizacji poszczegolnych z nich
stanowi nastepna czesc¢ niniejszego raportu.



Cel I. STRATEGIA

o

Pierwsza edycja Mazowieckiego Konwentu Animatoréw Kultury, ze
wzgledu na swoj regionalny charakter, stata sie idealna platforma do
SStrategii
mazowieckim na lata 2015-2020". Choc¢ Organizatorzy jako gtowne cele

zaprezentowania Rozwoju  Kultury w  wojewddztwie
wskazywali integracje srodowiska animatorow i edukatorow kultury
oraz wzmocnienie ich kompetencji zawodowych, nie ulega watpliwosci,

ze przedstawienie tego dokumentu miato bardzo istotne, jesli nie

kluczowe znaczenie. Sugerowat to juz scenariusz otwarcia, tym
punktem programu rozpoczat sie bowiem pierwszy dziert Konwentu.

W tej czesci raportu zastanawiamy sie, w jakim stopniu Mazowiecki
Konwent Animatorow Kultury spetnit zadanie informowania o ,Strategii
Rozwoju Kultury w wojewodztwie mazowieckim na lata 2015-2020”,
jakie sg szanse, ze wiedza ta bedzie przekazywana dalej w terenie, oraz
czy jest to temat istotny dla uczestnikow wydarzenia.

Za wskaznik skutecznosci przyjmujemy tu fakt ewentualnego
przenikniecia tematu Strategii z forum do rozmoéw prywatnych
i potprywatnych w kuluarach. Trafnos¢ (wybdr tego tematu na jeden
Z motywow przewodnich Konwentu w odniesieniu do potrzeb
i oczekiwan uczestnikéw) ewaluujemy zas na podstawie tego, jak
uczestnicy i uczestniczki oceniali sam fakt powstania ,Strategii Rozwoju
Kultury w wojewoddztwie mazowieckim na lata 2015-2020”.

Whnioski
i obserwacji uczestniczacej prowadzonej podczas otwarcia Konwentu,

wyciggamy na podstawie metod autoetnograficznych
zaje¢ w trzech grupach roboczych (,Sieciowanie”, prowadzenie Marcin
Mitzner i Ewa Zbroja; ,Wsparcie kadr kultury w wojewddztwie
mazowieckim?”, prowadzenie Magdalena Rézycka i Aleksandra Staniczuk;
,Narzedzia wsparcia pracy animatora”, prowadzenie Marek Sztark
i Karol Wittels) oraz zamkniecia pierwszego dnia Konwentu, a takze na

podstawie tresci rozmow z uczestnikami i uczestniczkami Konwentu.

Jakie dziatania podjeli Organizatorzy, aby rozpowszechni¢ wsrod gosci
Konwentu wiedze o ,Strategii Rozwoju Kultury w wojewddztwie
mazowieckim w latach 2015-2020"? Otdz, zaplanowane w tym celu
aktywnosci zostaty podzielone na dwa bloki, ktore ztozyty sie na
program catego pierwszego dnia imprezy. Bloki te to sesja plenarna



z udziatem ekspertow oraz grupy robocze, ktérych zadaniem byto
wypracowanie rekomendacji do dokumentu.

(1) Po pierwsze: sesja plenarna
(a) Zatozenia strategii

Kto z Paristwa juZz przeczytat Strategie? - rozpoczeta czesc
merytoryczng sesji plenarnej Joanna Orlik. W odpowiedzi podniosto sie
kilka, moze kilkanascie ragk. Taki stan rzeczy najwidoczniej zgodny byt
z przewidywaniami Organizatoréw, poniewaz pytanie prowadzacej
okazato sie wstepem do prezentacji Strategii, ktorej podjat sie ekspert
i jeden ze wspotautoréw dokumentu, Wojciech Ktosowski. Faktycznie,
od organizatorow dowiedziatySmy sie, Zze przedstawienie gtéwnych
zatozen dokumentu znalazto sie w programie Konwentu, poniewaz
spodziewano sie, ze niewiele osdb zapozna sie z nim wczesnigj.

Kolejnym punktem programu byta dyskusja z udziatem ekspertow, do
ktérej zaproszeni zostali: Pawet Cukrowski (dyrektor Departamentu
Kultury, Promocji i Turystyki Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Mazowieckiego), Wojciech Ktosowski (niezalezny ekspert), Bogna
Wlizto  (dyrektor
Zurominskiego Centrum Kultury) i Iwona Wujastyk (p.o. dyrektora

Swiatkowska (Fundacja Bec Zmiana), Piotr
Mazowieckiego Instytutu Kultury). Publiczno$¢ dowiedziata sie, ze
Strategia to bardzo dobry dokument, ze ,czyta sie ja wysmienicie® [Piotr
Wlizto], ze wspotpraca z samorzadem przy jej tworzeniu byta wzorowa,
7ze wytworzyta sie ,pewna wspdinota mysl’ [Pawet Cukrowski]. Mowa
byta tez o pieniadzach przewidzianych na realizacje uwzglednionych
w Strategii celdéw, iotym, Zze duza czes¢ zapisow wspiera lokalne

inicjatywy.

(b) Promocja strategii — kontrowersje

Podczas tury pytart najbardziej kontrowersyjna okazata sie kwestia
promocji Strategii. Na pytanie jednego z uczestnikdw o sposoby
dokumencie Pawet

rozpowszechniania wiedzy o odpowiedziat

Cukrowski, przyznajac, ze Strategia nie zapewnia srodkéw na swoja
promocje, ,bo takich srodkdw po prostu nie moze posiadac”, ze ,nie
takiego’.
Marszatkowskiego poinformowat, ze zostanie zrobione to, co przewiduja

promuje sie dokumentu  jako Przedstawiciel Urzedu
standardowe w takich sytuacjach procedury: bedzie wystane ,pismo do

wszystkich burmistrzow i wdjtow czy rodzaj maila’.

Jednak najwieksze poruszenie wzbudzity kolejne stowa Cukrowskiego,
bedace odpowiedzig na pytanie Joanny Orlik o konferencje prasowa,
ktéra sie nie odbyta: ,Dokument, ktdry nie wszystkim sie, mysle,
podobat budzit pewne kontrowersje i chyba budzi wciaz... przynajmniej
niektorzy wiedza, o czym mowie.. hiektdre telewizje sie tez
interesowaty tym dokumentem. Stad chyba uznano, ze nie warto tutaj
Jak gdyby poagrzewac atmosfery... Ja mysle, Ze tu bardziej dziata taki
marketing szeptany’.

W sukurs urzednikowi przyszedt Wojciech Ktosowski, dowodzac, ze
Strategii najbardziej przystuzy sie nie wystep ekspertow w telewizji, ale
dyskusje w srodowisku. ,Co ja zrobie dla promocji tego dokumentu?
Mam siedmiuset znajomych na Facebooku (..) niech ludzie rozrmawiaja
o tym dokumencie’ — przekonywat.

Zte wrazenie po stowach urzednika jednak pozostato. Zaréwno proba
przerzucenia odpowiedzialnosci za promocje na barki animatorow, jak
i poczucie istnienia jakich$ niejasnosci i grup wtajemniczonych
(,niektorzy wiedza, o czym mowig”) zbulwersowaty niejednego
uczestnika. Sprawa byta z dezaprobata komentowana w salach
warsztatowych i kuluarach. Przyktadowe wypowiedzi przytaczamy

ponizej, w podrozdziale ,Ocena uzytkownikow”.
(2) Po drugie: grupy robocze

Juz sam pomyst powotania grup roboczych, ktére miaty wypracowac

rekomendacje do ,Strategii Rozwoju Kultury w wojewddztwie

mazowieckim na lata 2015-2020”, mozna by uzna¢ za zasadne



posuniecie — to rozwigzanie bowiem miato duzy potencjat, by
ugruntowac zainteresowanie dokumentem i wiedze o nim. Niemniej
jednak trudno nie zauwazy¢, ze czesto zgtaszanym przez uczestnikow
problemem byt brak znajomosci tresci Strategii — brak, ktory zdaniem
niektorych utrudniat wypracowanie sensownych rekomendacji.

W powyzszym kontekscie chciatybysmy zauwazy¢ pewng niespojnosc,
ktéra wystgpita, naszym zdaniem, pomiedzy wymowa programu
a komunikatami wysytanymi przez czes¢ prowadzacych. Zamyst
organizatorow byt taki, aby grupy robocze podczas dwuipdtgodzinnych
sesji wypracowaty rekomendacje do ,Strategii Rozwoju Kultury
w wojewddztwie mazowieckim na lata 2015-2020”. Jest rzecza
oczywistg, ze w tak krotkim czasie trudno jest ustalic sensowne
stanowisko wobec tak obszernego dokumentu jako catosci (zwtaszcza,
7e przewazajaca czes¢ uczestnikdw nie miata z nim wczesniej do
czynienia). Mozna co najwyzej pochyli¢ sie nad jego fragmentami (co tez
czyniono), a i to w ograniczonym zakresie.

Organizatorzy zapewne sie z tym liczyli i, jak sadzimy, chodzito im nie
tyle o uzyskanie kompletnego katalogu uwag do omawianego
dokumentu, co raczej o zainteresowanie uczestnikow Strategia — co
mogtoby sie przetozy¢é na rozpowszechnianie wiedzy o nigj
w srodowisku.

W tym kontekscie dziwig uwagi niektérych prelegentéw, ktorych ton
mMogtby sugerowac, ze kwestionujg oni sam pomyst poswiecenia catego
popotudnia pracy nad rekomendacjami. Mamy tu na mysli takie
stwierdzenia jak: ,to za krdtko, Zeby zbudowac uporzadkowana wiedze,
to nowa rzecz, jest wiele watpliwosc” [PO4] lub: , W tak krotkim czasie
clezko jest opracowac jakiekolwiek rekomendacje i odrzucic takie nasze
uwarunkowania mentalne, ze zawsze widzimy najpierw stabe strony,
a z tymi lepszymi trudniej sie zmierzyc” [PO3].

By¢ moze - takie jest nasze ostrozne przypuszczenie — zauwazona
niespojnosc byta wynikiem jakichs zaktocen w komunikacji pomiedzy
Organizatorami a prelegentami i/lub tez wynikiem braku dostatecznie
precyzyjnego okreslenia przez Organizatorow celéw i spodziewanych
efektow pracy grup tematycznych.

(3) Podsumowanie

(+) Co dziatato na korzys¢: wybor prowadzacej i panelistow, harmonogram
wydarzen

Niewatpliwie pozytywnym aspektem okazat sie dobor prowadzacej
ceremonie otwarcia — Joanny Orlik z Matopolskiego Instytutu Kultury.
Bedac spoza regionu, nie byta zaangazowana w prace zespotu
eksperckiego debatujacego nad ostatecznym ksztattem zapisow
zawartych w Strategii, co zwiekszato jej wiarygodnosc¢ jako osoby
neutralne;.

Organizatorzy podjeli takze wysitek, aby zespdt panelistéw
reprezentowat wszystkie sSrodowiska. Niestety, nie udato sie tego
osiggna¢ w stu procentach, zabrakto bowiem osoby z organizacji
pozarzadowej spoza Warszawy. Jak sie dowiedziatysmy, obecnosc¢
takiej osoby byta przewidziana, jednak wybrana prelegentka nie

zaakceptowata przedstawionych jej warunkow udziatu.

Za niewatpliwy plus nalezy uznac¢ natomiast umieszczenie prezentaci
Strategii na samym poczatku wydarzenia, dzieki czemu dochodzito do
wymiany pogladow na jej temat jeszcze podczas przerw i warsztatow.
Na korzys¢ zadziatat tez oczywiscie fakt powotania grup roboczych.

(-) Co dziatato na niekorzys¢: antagonizm animatorzy-urzednicy, brak
znajomosci tresci Strategii

Najwieksza przeszkoda w przekonaniu uczestnikdow Konwentu do
Strategii byto, jak sie wydaje, sceptyczne nastawienie duzej czesci
srodowiska animatoréw wobec urzednikdw oraz odgornych inicjatyw



(wiecej otym pisatysmy w czesci ,Tematy”). ,Urzedowy dokument
zarzadzajacy kultura — to brzmi ztowieszczo” - zartowat nawet
Wojciech Ktosowski podczas sesji plenarne,j.

Minusem byt takze, jak mozna sadzi¢, brak dostatecznej wiedzy

o dokumencie wsrod uczestnikow. Znajomosc¢ przynajmniej
podstawowych jego zatozen z pewnosciag utatwitaby odbiér prezentacii,
atakze wptyneta na jakos¢ dyskusji i pracy w grupach. Tu
zastanawiamy sie, czy dobrych rezultatdw nie mogto przyniesc
wystanie przysztym uczestnikom Konwentu prosby o zapoznanie sie ze
Strategig — lub przynajmniej z jej fragmentami. Zwtaszcza, ze w zgodnej

ocenie ekspertow jezyk dokumentu jest bardzo przystepny.

(1) Strategia

Jak uczestnicy i uczestniczki Konwentu ocenili sam fakt pojawienia sie
Strategii? Na podstawie jedynie zastyszanych komentarzy trudno
wyrokowa¢ o dominujacych nastrojach. Odnotowatysmy zarowno
pozytywne, jak inegatywne opinie, ktérych przyktady przytaczamy
ponizej:

.Ja jako osoba z kultury nie czuje, Zeby ktos konsultowat Strategie
z tym srodowiskiem. Nastepnym razem powinna byc szersza debata,
wieksze zgromadzenie, a hie tylko grono eksperckie” [U05].

*kk

SNajplerw jest wielkie wow!, a potem wszystko gasnie. | tak w kotko”
[UO3] (cytowana uczestniczka Konwentu ocenia Strategie jako kolejny
LZryw”, jakich juz wiele przezyta w swoim czterdziestoletnim
doswiadczeniu zawodowym).

Kkk

. Trzeba zwrdcic uwage na jedno — Ze w porownaniu z programami
warszawskimi, ktdre powstaty, Strategia zawiera jakiekolwiek konkrety.
Bo Warszawski Program Rozwoju Kultury jest tak ogdlny.. A ten
dokument ma wtasnie takie konkretne punkty. MoZzemy sie czepiac
szczegotow, ale dobrze, Zze jest’ [UQT].

*kk

.Ja jestem bardzo cliekawa Strategii bo to, co teraz zostato
przedstawione, to szczerze powiedziawszy, mnie zachwycito (..) To jest
takie wzmacniajace, Zze mozna robic swoje | powotac sie na dokumenty’
[Uoe].

*kk

~Myslenie teraz o Strategdii, czy ona sie przetoZy na zZycie... Gdybysmy sige
tak zastanawiali, to moze bysmy doszli do wniosku, Ze nie ma sensu jej
robic. Aja uwazam, Ze jest sens ja robic, bo to tak samo jak
z marzeniami: kazdy ma jakies, o pewnych z nich wiemy, ze sie spetnia,
inne nie — ale to nie znaczy, ze mamy nie marzyc [UO1].

(2) Promocja Strategii

Jak wspomniatysmy wyzej, kwestia promocji Strategii i ,marketingu

szeptanego” wzbudzita duze kontrowersje. Oto przyktadowe

wypowiedzi na ten temat:

.7a dyskusja dotyczaca promocji troche mnie zaniepokoita, bo fajnie

Jjest porozmawiac sobje w swoim  Srodowisku,  przekonywac

przekonanych...” [UQ8].

Kkk

[U2] ,Strategia zostata uchwalona, ale to powinno is¢ wszedzie! Jak
najnizej, do wtadz...”

[U7] ,Ale powiedzieli, Zze to ty masz przekazac znajomym, Ze jest taki
dokument..”



[U2] ,Ale to jest wtasnie gtupota! Jak ja jako animator mam IS¢? Ja
powiem to burmistrzows, a on powie <<gori sie>>r

*kKx

.Jestem zdegustowana tym porannym  wystapieniem i tym

<<marketingiem szeptanym>>, bardzo Zle to oceniarm’” [PO3].

Zastyszane komentarze pozwalajg sadzi¢, ze wielu sposréd obecnych
uznato kwestie promocji Strategii za niezwykle istotna. Szczegolnie
dobitnie podkreslaja to stowa jednej z uczestniczek sesji plenarnej,
skierowane do Pawta Cukrowskiego: ,Mam takie poczucie, Zze warto
bytoby jednak wydac jakies pienigdze na te promocje. Uwaza pan, ze
wystarczy wystac maile do urzednikow? To nie wystarczy. To jest taki
gtos w dyskusji — ze strony prowincji’ [UO1]. Postulat ten wzbudzit
powszechna aprobate i entuzjazm widowni.

Jesli za miare sukcesu przyjmiemy fakt pojawienia sie tematu Strategii
w rozmowach prywatnych i potprywatnych uczestnikow, to dziatania
Organizatoréw taki efekt przyniosty. Ponadto, dyskusje wsrod
zgromadzonych moga sktania¢ do ostroznych wnioskdw, ze zainicjuja
oni rozmowy na ten temat w swoich lokalnych srodowiskach, ato
mozna by uzna¢ za poczatek budowy owego ciggu ,marketingu

szeptanego”, o ktorym mowili eksperci podczas dyskusji.

Niemniej jednak trzeba w tym miejscu wspomniec, ze czynnikiem, ktory
mogt w sposob posredni zaktoci¢ realizacje omawianego celu, byta
niska frekwencja i stosunkowo niewielka reprezentacja oséb z prowincji
— gdzie promocja Strategii jest przeciez szczegolnie pozadana.

Czy temat Strategii spotkat sie z zainteresowaniem uczestniczek
i uczestnikow wydarzenia? Czy uznali oni ten temat za wazny? Wiele
wypowiedzi moze na to wskazywad. ,Strategia Rozwoju Kultury
w wojewddztwie mazowieckim na lata 2015-2020” zdaje sie byc¢

ponadto dokumentem, ktéry tak czy inaczej bedzie dla tego srodowiska
kluczowy. Zatem wszelkie dziatania, majace na celu propagowanie
wiedzy o niej, mozna uznac¢ za zasadne.

Rekomendacja z naszej strony jest wtasciwie jedna — sgdzimy, ze warto
jednak podja¢ dziatania, ktore promowatyby Strategie w terenie. Nie
nasza rolg natomiast jest rozstrzyganie, kto by sie miat tym zajmowac.

b 4



Cel Il. SIECIOWANIE

Jednym z dwdch gtéwnych celow Konwentu byta integracja
animatorow i edukatorow kultury, a posrednio ,sieciowanie”
srodowiska. W te] czesci chcemy zwrdci¢ uwage zwtaszcza ten drugi

wymiar zagadnienia.

,Sieciowanie” to - mozna by powiedzie¢ - stowo-klucz ijeden

z motywow  przewodnich  Mazowieckiego Konwentu Animatorow

Kultury. Po raz pierwszy stowko to wybrzmiato publicznie pod koniec
oficjalnego prelegentow

i organizatorow wydarzenia, Karol Wittels (Fundacja Obserwatorium)

otwarcia imprezy, kiedy to jeden z

zachecat uczestnikow do tego, by przytaczali sie do Forum Kultury
Mazowsze. Swietng ilustracja tej idei byt pomyst z ,mapka sieciowania”
— goscie zostali poproszeni o oznaczenie pinezkami miejsc, z ktérych
przyjechali, na specjalnie do tego celu przeznaczonej mapie. ,70
taczenie potencjatu — moéwit Karol Wittels — poniewaz mapa spada i im
wiece/ 0sob sie przypnie, tym ona bedzie mocnie/ wisiata’. Metafora
zadziatata, uczestnicy podchwycili koncept. ,Zsieciujemy sie?” -
zartowali potem niektorzy. Na mapce zaroito sie od kolorowych
pinezek.

taczenie potencjatu to oczywiscie aluzja do jednego z celdéw Strategii,

bedacego odpowiedzia na ostatni z kluczowych problemow

sformutowanych  w czesci  diagnostycznej  dokumentu: ,Praca
w kulturze — szczegddlnie w terenie — to czesto bolesne doswiadczenie
osamotnienia. Brakuje sieci wspdtoracy, wymiany doswiadczeri i po
prostu  wzajemnego wsparcia. Nie jest wykorzystywany potencjat
partnerstw lokalnych, tematycznych ani projektowych. Wiele wysitkow
Jjest niepotrzebnie dublowanych. Brakuje przeptywu informacj’
[Strategia, s. 54]. Integracja srodowiska mazowieckich animatorow
i edukatorow kultury jest zatem kluczowa takze z punktu widzenia
LStrategii Rozwoju Kultury w wojewddztwie mazowieckim na lata 2015-
2020”. Zwtaszcza, ze z tej] samej diagnozy wynika, iz jedna
Z najmocniejszych stron wojewddztwa jest wtasnie kapitat ludzki:
Lpootencjat kompetencji | motywacyi ludzi z misja, dziatajacych pomimo
przeszkod” [s. 49]. Taki potencjat trzeba pomnaza¢ — miedzy innymi

poprzez budowanie sieci.



Problemowi braku sieci wspodtpracy odpowiada pole strategiczne ,E”
dokumentu: ,taczenie potencjatow kultury”. Jego analiza zajeta sie
jedna z grup dyskusyjnych, obradujacych pierwszego dnia Konwentu. To
tam pojawity sie watpliwosci dotyczace definicji ,sieciowania”. Istotnie,
wyraz ten nie jest jeszcze mocno zakorzeniony w jezyku polskim ina
tym etapie moze byc¢ rozumiany roznorako. Zwracata na to uwage
wspotprowadzaca grupy ,Sieciowanie”, Ewa Zbroja, stwierdzajac
podczas zamkniecia pierwszego dnia Konwentu, ze stowo to
wprowadza troche zametu, bo ,przychodza ludzie i pytaja, czy tu bedzie
o tych nowych technologiach’.

Jednak, nawet jesli wyjasnimy, ze nie chodzi o sie¢ internetowsa, to
nadal nie do korca wiadomo, jak to ,sieciowanie” nalezy rozumiec.
Uczestniczki i uczestnicy zaje¢ z ,sieciowania” wskazywali na
koniecznos¢ rozroznienia pomiedzy ,sieciowaniem” a wspoétpraca. ,S3
rézne formy wspdtoracy, czym innym jest wspdtpraca, czym innym
<<sieciowanie>>" — podkreslata Ewa Zbroja. ,Dla mnie <<sieciowanie>>
to jest wymiana pomystow, idei, doswiadczeri. | dopiero za tym idzie
wspdtpraca, dziatanie. To nie sa takie wymienne stowa” — przekonywata
jedna z uczestniczek [UO1].

By¢ moze jest to watek poboczny, rekomendowatybysmy jednak

refleksje  nad doprecyzowaniem tego pojecia. W  niniejszym
opracowaniu przyjmujemy robocza definicje, okreslajaca ,sieciowanie”
jako budowanie sieci wspotpracy. Co za tym idzie, rezygnujemy od tego

momentu z opatrywania tego terminu cudzystowem.

Niezaleznie jednak od watpliwosci natury teoretycznej, integracja
srodowiska byta jednym z kluczowych celow wydarzenia. Ponizszy
fragment opracowania to proba odpowiedzi na pytanie, czy i w jakim

stopniu Konwent spetnit to zadanie. Zastanawiamy sie takze, czy
integracja i sieciowanie sa istotne dla mazowieckich animatorow
i edukatorow kultury.

Skutecznos¢ realizacji celu oceniamy na podstawie dwoch wskaznikow.
Pierwszym jest fakt ewentualnego zawigzania sie nowych znajomosci
wsrod uczestnikow Konwentu, drugim — liczba cztonkdw Forum Kultury
Mazowsze i jej ewentualny wzrost w trakcie i bezposrednio po
zakonczeniu imprezy. Wnioski wyciggamy tu na podstawie, z jednej
strony, obserwagcji uczestniczacej i metod autoetnograficznych, z drugiej
— na podstawie danych udostepnionych przez FKM. Trafnos¢ podjetych
dziatan oceniamy natomiast w oparciu o zebrane (pozytywne i/ lub
negatywne) opinie uczestnikow i uczestniczek Konwentu.

Jakie dziatania podjeli Organizatorzy, zeby umozliwi¢ uczestnikom
sieciowanie? Jakie czynniki dodatkowe temu celowi sprzyjaty? Ponizej
wymieniamy te elementy, ktore naszym zdaniem miaty wptyw na
integracje o0sob bioracych udziat w Mazowieckim Konwencie

Animatordw Kultury.
(1) Po pierwsze: Grupy dyskusyjne/ warsztaty szkoleniowe

Celowi, jakim byto sieciowanie, na pewno sprzyjat sam program
wydarzenia. Grupy tematyczne oraz sesje szkoleniowe dawaty okazje
do wzajemnego poznawania sie, zwtaszcza ze prowadzacy starali sie —
Z mniejszym lub wiekszym powodzeniem - zachowa¢ warsztatowa
formute zajec.

Dobrym przyktadem jest tu grupa robocza ,Sieciowanie”, moderowana
przez Marcina Mitznera z Federacji Mazowia oraz Ewe Zbroje
z Narodowego Centrum Kultury. Zajecia te byty najwyrazniej celowo
zaprojektowane w ten sposob, aby umozliwi¢ uczestnikom nawigzanie
roznorodnych kontaktow. Sprzyjaty temu rozmaite czynniki: od



aranzacji sali (ustawienie krzeset w krag), poprzez mowienie sobie na
Lty” (z zaznaczeniem, ze jest to dobrowolne), az do samej formy pracy.
.Sporo bedzie pracy w grupach, wiec bedzie tez szansa, Zebyscie
paristwo sie lepiej poznali i posieciowal’ - zapowiedziat na wstepie
Marcin Mitzner. | rzeczywiscie, prowadzacy wykorzystali wiele technik,
ktore tym celom stuzyty (dyskusja w parach, w grupach, na forum;
mieszanie grup).

Obserwacja pracy podczas wybranych warsztatow drugiego dnia
Konwentu pokazata, ze rowniez tam stworzono adekwatne do
omawianego celu warunki. Przyktadem moga byc¢ takie zajecia, jak
~Rewitalizacja spoteczna a animacja” (prowadzenie Bohdan Skrzypczak),
ktorego
grupkach, uzyskujac w ten sposob efekt widocznego nawet dla

uczestnikom  zaproponowano prace w trzyosobowych
postronnego obserwatora zaangazowania, czy tez ,Animacja kultury
jako metoda rozwoju publicznosci (1)” (prowadzenie Joanna Tabaka),
gdzie prowadzaca zastosowata takie techniki wkluczajace, jak
odpowiednie ustawienie sali (krzesta w krag) czy c¢wiczenie na
rozgrzewke, ktore podziatato osmielajaco i zachecito zgromadzonych do

otwartej dyskus;ji.

Na korzysc¢ sieciowania dziataty takze w niektérych przypadkach pewne
problemy techniczne, tak jak to sie stato podczas warsztatu ,Nowe
technologie i nowe media w pracy animatora” (prowadzenie Dominik
Pokornowski). Momenty przerw technicznych staty sie tam okazjg do
swobodnych rozmow, integracji, wymiany wrazen na temat Konwentu —
grupa byta niejako ,uwieziona” w sali i starata sie te okolicznos¢
wykorzysta¢ do celow towarzyskich.

(2) Po drugie: Przestrzen i atmosfera

Aranzacja wnetrza Stuzewskiego Domu Kultury sprzyja integracji. To
miejsce wyjatkowo estetyczne, a jednoczesnie ciepte i przyjazne.
Wrazenie kameralnosci poteguje architektura: podziat powierzchni na

mniejsze sale rozmieszczone na dwdch poziomach, w dwdch
przedzielonych ,niecka” budynkach. Zwtaszcza otwarte, ale przytulne
lobby przy kawiarni, w ktérym serwowany byt catering i gdzie
gromadzili sie goscie w czasie przerw, jest przestrzenia, w ktorej trudno
pozosta¢ wykluczonym.

Potwierdzity to nasze obserwacje, niejednokrotnie bowiem widziatysmy,
jak uczestnicy Konwentu spontanicznie taczyli sie w ,kuluarowe grupki
dyskusyjne”. Nawet ci, ktérzy sie wczesniej nie znali, tu z ozywieniem
debatowali na tematy poruszane podczas zaje¢. Zdarzaty sie tez
sytuacje, ze osoby ,samotnie podpierajgce sciane” byty zapraszane do
wspolnej rozmowy.

Dobrej atmosferze, a co za tym idzie, nawigzywaniu kontaktow,
sprzyjaty takze czynniki bardziej prozaiczne (cho¢ nie mnigj istotne),
takie jak optymalna temperatura we wnetrzach, wysmienity catering
czy sprawna i sympatyczna obstuga.

Nie zmienia to faktu, ze wspomagajaca integracje kameralnosc¢ imprezy
byta w duzej mierze efektem niskiej frekwencji, a tej z kolei do
pozytywdw niepodobna zaliczyc.

(3) Po trzecie: Kreatywne pomysty

Do szczegdlnie udanych nalezy zaliczy¢ dwa kreatywne narzedzia, ktére
wspomogty integracje uczestnikow. Mowa o nadrukach na torbach oraz
0 ,Mmapce sieciowania”.

Rewelacyjnym pomystem okazat sie ,warsztat drukarski”. Na czym on
polegat? Otéz, kazdy z uczestnikow podczas rejestracji otrzymywat
torbe z materiatami konwentowymi. Co jednak intrygujace, byty to
zwykte ptocienne siatki, bez Zzadnego nadruku, co jest raczej sprzeczne
z konwencja. Zagadka rozwigzata sie tuz przed ceremonia oficjalnego
otwarcia. Wtedy to w lobby pojawit sie artysta z szablonami, puszkami
z farbg oraz.. suszarkami do wtosow. Natychmiast oczywiscie



przyciggnat uwage gosci. Do stoiska predko ustawita sie kolejka, bo
kazdy chciat witasnorecznie ,nadrukowac” specjalnie na ten cel
zaprojektowany motyw oraz logo Konwentu [ilustracja 1] na swoja
torbe. Podekscytowani uczestnicy z  ozywieniem  rozmawiali
w oczekiwaniu na swoja kolej, zawierajac przy okazji nowe znajomosci.
Ci, ktorym udato sie dokonczy¢ dzieta, ,zbroili sie” w suszarki, ktore

. . miaty pomadc w utrwaleniu $wiezo
mazowiecki

konwent
animatoréow
KULTURY

malowanych wzorow. Czes¢ o0sob
tak byta zajeta suszeniem, ze
spoznity sie nawet na otwarcie — ale

sadzac po atmosferze panujacej
wokot  warsztatu  drukarskiego -
byto warto.

Takze ~.mapka sieciowania”
[ilustracja 2], o ktérej byta juz
wczesniej mowa, sprawdzita sie jako
narzedzie integracji. Wywieszona

przyciggata uwage

wiekszos¢  byta

w lobby,
uczestnikow -
ciekawa, skad przyjechali pozostali.
Przy mapce tatwiej nawiazywato sie

znajomosci, byt pretekst, Zeby

zagai¢ rozmowe.

llustracja 1: Wzér nadruku/
proj. Wojciech Wisniewski, , Taki myk”  \yarto zauwazy¢, ze owa ,mapka

sieciowania” rézni sie od mapy

powiatow zamieszczone] na stronie 15 niniejszego raportu. Jest to
spowodowane chociazby tym, Zze na tej pierwsze] oznaczali sie tylko
obecni, a ito nie wszyscy. Notabene, wnikliwy czytelnik zapewne
zauwazyt, ze wbrew temu, co napisatySmy w czesci dotyczacej
uczestnictwa reprezentantdéw poszczegolnych powiatéw (por. s. 15), na

.,mapce sieciowania” w miejscu powiatu szydtowieckiego pojawita sie

pinezka — trudno nam ten fakt interpretowac.

llustracja 2: Odtworzony fragment ,mapy sieciowania” = woj. mazowieckie



(4) Podsumowanie

(+) Co dziatato na korzys¢: program, miejsce, kreatywne pomysty
Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze zardowno scenariusz Konwentu, jak
i jego lokalizacja, sprzyjaty integracji. Chciatybysmy takze przyznac¢ duzy
plus opisanym wyzej kreatywnym rozwiazaniom, ktore okazaty sie
ciekawymi oraz, mimo swe] prostoty, bogatymi w potencjat
narzedziami. Mozna by sobie tylko zyczy¢, by w przysztosci wiecej byto

tego rodzaju niestandardowych pomystéw na sieciowanie.

(-) Co dziatato na niekorzys¢: frekwencja

Sadzimy, ze na niekorzysc¢ celu, jakim byto sieciowanie srodowiska,
zadziatata niska frekwencja (ok. 185 osob zarejestrowanych, por. tez
czes¢ ,Uczestnicy”) oraz stosunkowo staba reprezentacja osoéb
z regionu (por. j. w.) — niezaleznie od przyczyn takiego stanu rzeczy.

Czy sieciowanie jest wazne dla uczestnikdéw Mazowieckiego Konwentu
Animatoréw Kultury? Sadzimy, ze ich wypowiedzi moga potwierdzac
taka teze. , 7o jest dla mnie bardzo, bardzo wazne, to sieciowanie —
wstepna mysl, idea. | dopiero za tym idzie wspdtoraca. A nie -
wspdtoracujemy [ nie wiemy, po co’ [U01] — deklarowata przyktadowo
jedna z uczestniczek grupy roboczej ,Sieciowanie”. Nawet osoby
o bardziej sceptycznym nastawieniu zdawaty sie doceniac role integracji
.Dzwonimy do siebie, piszemy maile. Zawsze podgladam [inne
rozwiazanial, to jest wazne” [U0O2] — przyznawata jedna z nich.

Pojawiaty sie tez gtosy mowigce o potrzebie czestszego spotykania sie
i konfrontowania metod pracy, doswiadczen. ,Ludzie poczulj, Ze to jest
Jakies cykliczne spotkanie. Dobrze, Zeby tak byto. Trzeba wykorzystac
ten potencjat dobra atmostfera, ktdra sie wytworzyta. Stworzyc im to
migjsce” — powiedziata nam juz po Konwencie jedna z organizatorek
[O01]. To wazne, bo ,w tym obszarze kultury, animacji, trzeba sie

spotykac face to face” [001]. Moze nawet jedno spotkanie na rok to za
mato? ,Super by byto, gdyby to byt jeden konwent w roku
i w miedzyczasie dwa mnigjsze spotkania, takie bardziej robocze,
Jjednodniowe, Zeby wykorzystac ten potencjat, te dobra atmostere,
ktdra sie wytworzyta® [001].

Czy jednak sieciowanie jest rownie wazne dla catego $rodowiska? Ten
problem byt roztrzasany m.in. wsréd uczestnikow grupy roboczej
,Sieciowanie”, co w nastepujacy sposob podsumowata jedna z osob,
ktére uczestniczyty w tej dyskusji: ,Ja sie dowiedziatam o tym
wydarzeniu [0 Konwencie] z poczty GOK-u [Gminny Osrodek Kultury].
7o znaczy, Zze oni rzeczywiscie docierali do matych osrodkow kultury.
Tyvlko Ze, tak jak o tym tez wczoraj rozmawialismy, mnie sie wydaje, ze
ze swiadomoscig ludzi jest stabo w tamtych migjscach. Oni nie
przywiazuja wagi do takich rzeczy” [U04].

Jesli za wskaznik skutecznosci dziatarh uzna¢ nawigzanie sie nowych
kontaktéw, to tutaj Konwent z cata pewnoscia spetnit swe zadanie, co
potwierdzajg liczne obserwacje interakcji zachodzgacych zwtaszcza
w kuluarach.

Jesli chodzi o liczbe osdb zapisanych do Forum Kultury Mazowsze, to
z uzyskanych przez nas danych wynika, ze podczas Konwentu wzrosta
ona o ponad 40%, z 48 do 69 osbb (+21). Z drugiej strony, te 21 nowych
0s0b stanowi tylko nieco ponad 11% zarejestrowanych (185), czyli takze
stosunkowo niewielki procent obecnych — a to nie jest juz wynikiem tak
imponujacym (oczywiscie, niekoniecznie wszystkie nowe rejestracje
musiaty mie¢ zwiazek z Konwentem, powyzsze dane sa orientacyjne
i przytaczamy je tylko w charakterze ilustracji).

Czy dla srodowiska mazowieckich animatorow i edukatorow kultury
integracja jest wazna? Zastyszane opinie zdajg sie te teze w duzym



stopniu potwierdzac¢. Zatem organizacja Konwentu byta odpowiedzig na
faktyczne potrzeby jego uczestniczek i uczestnikow.

Po pierwsze: kontynuowac¢

Zgadzamy sie z cytowana wyzej organizatorka i sadzimy, ze spotkania
twarzg w twarz sg jednym z lepszych sposobow na budowanie wiezi.
Naszym zdaniem, warto zatem ,p¢js¢ za ciosem” i nie zwlekac
z organizacja kolejnego konwentu. Zwtaszcza ze w opinii sporej czesci
uczestnikow spotkania takie jak Mazowiecki Konwent Animatorow
Kultury sa potrzebne.

Po drugie: promowac idee sieciowania w terenie

Bez zrozumienia wagi idei sieciowania w powiatach i regionach, trudno
liczy¢ na sukces w tworzeniu sieci lokalnych partnerstw. Animatorzy
i edukatorzy kultury musza mie¢ swiadomosc, ze taczenie potencjatow
moze im przynies¢ wymierne korzysci. Czy dzis takie przekonanie maja?
Jedna z zacytowanych w podrozdziale ,Opinie uczestnikow”
wypowiedzi nie pozwala mie¢ takiej pewnosci. Tak czy inaczej,
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wzmacnianie swiadomosci w terenie bytoby wskazane.

Cel I1l. KOMPETENCJE ZAWODOWE
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Truizmem  bedzie stwierdzenie, ze kompetencji

zawodowych animatorow i edukatorow kultury jest istotne — dotyczy to

podnoszenie

wszak kazdej branzy. Organizatorzy wszelkich zjazdow, kongreséw czy

proponuja
ukierunkowane takze na ten cel. Zgodnie z ta logikg, jednym z zadan

konwentow Zazwyczaj uczestnikom aktywnosci

Mazowieckiego Konwentu Animatorow Kultury byto ,wzmocnienie
kompetencfi zawodowych animatorow iedukatorow oraz wymiana



doswiadczern pomiedzy srodowiskami dziatajacymi w obszarze kultury’
[z opisu wydarzenia).

W tej czesci rozwazamy, czy Organizatorzy zaproponowali uczestnikom
aktywnosci, ktére mogty przyczynic¢ sie do zwiekszenia ich kompetencji
zawodowych, a takze czy Konwent stworzyt osobom na nim obecnym
okazje do swobodnej wymiany wiedzy i doswiadczen oraz czy byt
odpowiedzig na rzeczywiste potrzeby srodowiska.

Za wskaznik skutecznosci realizacji celu przyjmujemy tu fakt
ewentualnego pojawienia sie w programie Konwentu aktywnosci
ukierunkowanych  na  doskonalenie  kompetencji  zawodowych
uczestnikow. Oczywiscie, zdajemy sobie sprawe, iz wskaznik ten moze
jedynie pokaza¢, czy stworzona zostata okazja ku temu, by te
kompetencje wzmacnia¢, nie mowi natomiast nic o tym, czy tak sie
faktycznie stato. Zakres tego badania nie pozwala jednak na

formutowanie dalej idacych wnioskow.

Trafnos¢ podjetych dziatan oceniamy na podstawie zebranych
(pozytywnych lub negatywnych) opinii uczestnikow. Zaznaczmy, ze jest
to ocena wyrywkowa, niepoparta danymi z ankiet satysfakcji, poniewaz
Organizatorzy nie zaplanowali przeprowadzenia tego rodzaju ewaluacii
(fakt ten komentujemy nizej, w paragrafie ,Rekomendacje”). W zakresie
niniejszego opracowania nie lezy natomiast ekspercka ocena
merytorycznej tresci sesji szkoleniowych.

Whnioski wyciggamy na podstawie analizy danych dotyczacych
rejestracji na poszczegolne warsztaty, obserwacji uczestniczacej
i metod autoetnograficznych wybranych zaje¢ (,Animacja kultury jako
metoda rozwoju publicznoéci (1)”, prowadzenie Joanna Tabaka, ,Zrédta
pozyskiwania funduszy na projekty animacyjne (1+2)”, prowadzenie
Karol Wittels, ,Rewitalizacja spoteczna a animacja”’, prowadzenie

Bohdan Skrzypczak, ,Nowe technologie inowe media w pracy
animatora”, prowadzenie Dominik Pokornowski) oraz obserwacji pokazu
najlepszych projektow (,Showcase”), a takze na podstawie rozmow
przeprowadzonych z uczestnikami.

Celowi  ,wzmocnienia  kompetencji  zawodowych  animatorow
i edukatorow oraz wymiany doswiadczeri pomiedzy Srodowiskami
adziatajacymi w obszarze kultury” miat stuzy¢ przede wszystkim cykl
szkolen i warsztatow branzowych, a takze ,prezentacja ciekawych,
innowacyjnych projektow oraz dziatari z obszaru animacji i edukacji
kulturalne/’ [cytaty z opisu wydarzenia]. Tak przedstawiat sie program
drugiego dnia Konwentu ito na nim skupiamy sie w niniejszej czesci
raportu. Choc¢ trzeba odnotowad, ze walory edukacyjne miaty takze

zajecia w grupach roboczych, ktorym poswiecony byt dzien pierwszy.
(1) Po pierwsze: warsztaty

Warsztaty szkoleniowe ujete =zostaty w dwie sesje - poranng
i popotudniowa. Na zajecia w sesji porannej zapisato sie tacznie 127
0s0Ob, natomiast w sesji popotudniowej — 113. Przypomnijmy, ze kazdy
zarejestrowany uczestnik miat mozliwos¢ wyboru jednego warsztatu
w obrebie bloku. Liczby zapisanych na warsztaty w poszczegdlnych
sesjach sg mniejsze od ogdlnej liczby zarejestrowanych (185) -
i stanowia odpowiednio 69% i 61% tejze.

Interpretowac ten fakt mozna réznie: by¢ moze dla czesci oséb oferta
szkoleniowa nie okazata sie istotna ani/ lub atrakcyjna, moze dla
niektérych wazniejszy byt udziat w czesciach poswieconych Strategii
itylko ze wzgledu na nie zdecydowali sie na uczestnictwo
w Konwencie? By¢ moze ci, ktérzy nie zapisali sie na warsztaty,



planowali obejrze¢  prezentacje najlepszych  projektow®?  Nie
podejmujemy sie przesadzac, jakie byty faktyczne przyczyny takiego
stanu rzeczy, niemniej jednak sadzimy, ze na uwage zastuguje fakt, iz
spory odsetek zarejestrowanych nie byt zainteresowany udziatem

w warsztatach (przypomnijmy, bezptatnych).

Uczestnikom zaproponowano tematy dotyczace nowych metod pracy
w animagcji, takich jak gry, technologie i nowe media, aplikacje mobilne.
Byty takze zajecia, na ktérych zajmowano sie diagnoza w kulturze,
metodami rozwoju publicznosci, Zzrédtami pozyskiwania funduszy na
projekty animacyjne, rewitalizacja spoteczna w kontekscie animacji oraz
narzedziami edukacji teatralnej w pracy animatora. Warsztaty
dotyczace pozyskiwania funduszy, budowania publicznosci oraz

diagnozy pojawity sie w obu sesjach.

Ponizsze zestawienia przedstawiaja rankingi tematow — pokazuja, ktore
warsztaty z danej sesji byty najchetniej wybierane.

Temat Popularnosc¢ Temat Popularnosc¢
fundusze 25% nowe technologie 35%
gry 19% fundusze 26%
rewitalizacja 17,5% aplikacje mobilne 17%
publicznosc¢ 15% publicznosc¢ 13%
edukacja teatralna 13,5% badania 9%
badania 10%

Jak widac, najwieksza popularnoscia — przynajmniej na etapie zapisow,
cieszyty sie warsztaty dotyczace funduszy na dziatania animacyjne oraz
zajecia z nowych technologii (przy czym te pierwsze zyskaty rownie

5 W kolejnym podrozdziale piszemy o frekwencji podczas ,Showcase” — wyniosta ona nie
wiecej niz 25 osob.

duze zainteresowanie w obu sesjach). Moze to by¢ pewna wskazowka
co do tego, jakie tematy szkolen warto wyeksponowac w przysztosci.

Jezeli chodzi o forme zajec, to z tego, co sie nam udato zaobserwowac,

wiekszos¢ zachowata warsztatowy, zgodny ze wspotczesnymi

standardami, charakter. Sprzyjata temu - niebedaca skadinad
powodem do zadowolenia — niska frekwencja. Przyktadowo, jeden
z prelegentow, na ktdérego warsztatach zjawito sie duzo mniej osdéb, niz
byto zapisanych, w sesji popotudniowej zaproponowat, zeby ,zrobic
spotkanie na zasadzie wymiany informacj’’. ,Na poprzednim warsztacie
bardzo fajnie to wyszto® — przekonywat [P02]. Istotnie, pomyst okazat
sie strzatem w dziesigtke, bo stworzyt okazje do swobodnej wymiany

doswiadczen, z ktdrej uczestnicy skwapliwie skorzystali.

Przebieg zaje¢ byt w wiekszosci przypadkow ptynny. Zanotowatysmy
tylko jedna sytuacje, gdy prowadzacy (z powodu niewiedzy? ztej
komunikacji wewnetrznej?) przygotowat zbyt krétkie wystgpienie,
w efekcie czego byt zmuszony przez ostatnia godzine zajec
improwizowac¢ (zaznaczmy, ze miato to miejsce pierwszego dnia
Konwentu, czyli w czesci poswieconej przede wszystkim pracy nad
Strategia, a w mnigjszym stopniu

podnoszeniu  kompetenciji

zawodowych).

Zdecydowanym plusem byt natomiast dobdr prowadzacych - osdéb
z doswiadczeniem i dobrym przygotowaniem merytorycznym.

(2) Po drugie: ,, Showcase”

,Showcase” - czyli prezentacja najlepszych projektéw z obszaru
animacji i edukacji kulturalnej. Drugiego dnia sledzito ja dwadziescia
kilka osob. Zapewne bytoby nawet wiecej chetnych, ale w tym samym
czasie odbywata sie poranna sesja warsztatowa. Pojawit sie natomiast
postulat nagrania wystgpier, tak zeby mogli je obejrze¢ wszyscy.
Niestety, okazato sie, ze Organizatorzy dysponuja tylko jedng kamerg,



natomiast kamerzysta musi obstuzy¢ wszystkie punkty programu. Ci,
ktorzy przystuchiwali sie tej wymianie zdan, byli wyraZznie zawiedzeni.

Zaprezentowane projekty okazaty sie natomiast rzeczywiscie godne
uwagi. Sam format takze spotkat sie z aprobatg i na pewno wskazane
jest go rozwijac. Tym bardziej wiec warto juz teraz wyciggnac¢ wnioski
z pewnych problemow, ktére zaktocity przebieg i odbiér prezentacii.
Roboczo okreslitysmy je jako ,terror czasu”, sadzimy jednak, ze nazwa
ta jest adekwatna.

Otoz, osoby prezentujgce poszczegdlne projekty miaty do dyspozycii
scisle okreslong ilos¢ czasu — dziesie¢ minut. Samo w sobie nie jest to
niczym niezwyktym, dyscyplina czasu rozumie sie sama przez sie... tyle,
ze chyba jeszcze nie u nas. Mimo coraz wiekszego rozpowszechnienia
formatu, jakim jest prezentacja, mozna by sadzi¢, ze w naszym kraju
wcigz nie jestesmy do konica przyzwyczajeni, ze zadany czas jest tu
miarg doktadng, a nie umowna, Zze prezentacje nalezy przygotowac tak,
aby trwata doktadnie tyle czasu, ile na nig przewidziano.

W tej sztuce jak sie zdaje nie jestesmy jeszcze biegli i niestety, trzeba
brac na to poprawke, planujac imprezy, ktoérych tres¢ stanowia
prezentacje. W przypadku ,Showcase” o tym najwyrazniej nie
pomyslano. Co prawda, prowadzacy Marek Sztark robit wszystko, zeby
zachowa¢ dyscypline, rzutowato to jednak na atmosfere pokazow.
Narracja o czasie niemal ja zdominowata, o czym niech swiadcza wcigz
nawracajace odniesienia do tej kwestii: ,Koricze, bo widze, Ze jestemn
poganiana’ [U15], ,Mamy tylko dziesiec minut — te dyscypline stowa
zachowam po swojej stronie” [U16], ,Nie bede mowic dtugo, bo mamy
aziesiec minut, a film ma osien?” [U17], ,Postaram sie zamknac
w minucie” [U16]. Prowadzacy z nieubtagang precyzja potrafit jednak
wykazac¢ opdznienia, cho¢ miat tez zrozumienie dla ludzkiej potrzeby
jak najpetniejszego podzielenia sie z innymi swoimi dokonaniami: ,,ODwie
minuty byty gratis. Nawet dwie i pdt..”.

Nasz wniosek: nastepnym razem moze warto bytoby przewidzie¢ jakis
zapas czasu — nawet kosztem uszczuplenia katalogu prezentowanych
projektéw. Nawiasem mowiac, dziesie¢ minut, to moze faktycznie ciut
za mato...

(3) Podsumowanie

(+) Co dziatato na korzysé: program, tres¢ i forma zaje¢, doboér prowadzacych
Program, tresc¢ i forma zaje¢ oraz dobdr prowadzacych zdawaty sie
wspiera¢ cel zwigzany z podnoszeniem kompetencji zawodowych.
Chciatybysmy dodatkowo zauwazy¢, ze te same czynniki, ktore
sprzyjaty sieciowaniu, wspomagaty takze wymiane doswiadczen.
Warsztatowa forma zajec¢ oraz przyjazna integracji przestrzer utatwiaty
tworzenie sie ,grupek dyskusyjnych”, ktore w kuluarach kontynuowaty
rozmowy rozpoczete jeszcze w salach.

(-) Co dziatato na korzysé: frekwencja

Tutaj znowu przywotujemy kwestie niskiej frekwencji. Sadzimy, ze
potencjat warsztatow nie zostat przez uczestnikdow w  petni
wykorzystany. Dziwi zwtaszcza pewna niefrasobliwos¢ w podejsciu
niektorych osob do tej kwestii. Swobodne przemieszczanie sie
pomiedzy zajeciami (mimo présb ze strony Organizatordw, by tego nie
robic), a takze niecbecnosci siegajace nawet 80%, kaza sie zastanowic
nad metodami zapobiezenia takim zachowaniom w przysztosci. Wiecej
na ten temat piszemy w czesci ,Organizacja”, podrozdziat ,Frekwencja”.

Ponizej przedstawiamy opinie niektorych uczestnikow i uczestniczek
oraz organizatorki wydarzenia. Sa wsrod nich komentarze dotyczace
poszczegolnych warsztatow i pokazu najlepszych projektéw, jak tez
wypowiedzi zawierajace bardziej ogélne refleksje.

,Oczywiscie, Ze trzeba chodzic, bo trzeba wiedziec, o czym sie mowi —
wiec ja oczywiscie jesterm zadowolona, ze przysztam. Ale dla mnie to



powinno byc powiedziane, Ze takie dziatania sa dla takich, co dopiero
zaczynaja. A nie dla takich starych wyjadaczy jak my” [U02].

*kk

LPani dyrektor takie z tym nadzieje wigzata, kiedy zobaczyta, ile jest
w programie... Ale nie wiedziata, Ze to jest do wyboru, ja tez nie
wiedziatam, dopiero przy rejestracji sie dowiedziatam. Oczywiscie,
z kazdego spotkania sie cos tam wynosi, ale moze nie az tyle...” [U0Q].

Zacytowana uczestniczka obawiata sie, ze ,beda wyktady, ogdlnikr,
przyjechata wiec raczej z negatywnym nastawieniem. Jednak warsztat
,Gry jako narzedzie pracy animatora” ocenia jako przydatny:

LJak juz sie zrealizowato iles tam projektow i ma sie doswiadczenie, to
takie aktywne warsztaty moga wzbogacic, zainspirowac. Ale to jest
troszeczke krotki czas.. Za mato czasu, Zeby czuc sie pewnie. Ale
zawsze cos” [U09].

Kkk

Jedna z organizatorek natomiast jednoznacznie chwalita zajecia: ,C
ktdrzy byli na warsztatach, byli bardzo zadowoleni. Szkoda, ze tak mato
0s0b skorzystato® [001].

Ta sama organizatorka z duzym entuzjazmem wypowiadata sie
o pokazie najlepszych projektow (,Showcase”): ,70 jest taki format,
ktory powinien byc bardziej wyeksponowany” [001]. Jej zdaniem,
pomyst byt bardzo dobry, jednak zabrakto czasu, Zzeby go wtasciwie
rozpropagowac. Byto mato zgtoszen, w rezultacie wszystkie projekty sie
zakwalifikowaty, a powinna byc¢ selekcja.

Czy Organizatorzy Mazowieckiego Konwentu Animatorow Kultury

stworzyli  uczestnikom  okazje do wzmocnienia kompetenc;i

zawodowych? Czy mozliwa byta w trakcie jego trwania swobodna

wymiana wiedzy i doswiadczen? Program oraz przebieg imprezy
mogtyby wskazywac, ze Konwent te zadania w duzej mierze spetnit.
Jednak niska frekwencja, zwtaszcza podczas warsztatéw drugiego dnia,
skutecznos¢ te, naszym zdaniem, znacznie ostabita.

Czy uczestnicy, ktorzy wzieli udziat w warsztatach, ocenili je jako
przydatne? Zebrane wypowiedzi pozwalaja tu zachowac ostrozny
optymizm. Z drugiej strony, niepokoi¢ moze odsetek osob, ktore
w ogble na warsztaty sie nie zapisaty. Raz jeszcze chcemy jednak
zaznaczy¢, ze zebrany materiat nie daje tu petnego obrazu sytuacji.

Po pierwsze: ewaluowac

Jesli chodzi o cel ,Kompetencje zawodowe”, rekomendujemy przede
wszystkim prowadzenie regularnych badar satysfakcji uzytkownikow —
tego rodzaju ankiety sa nie tylko miarodajnym Zrédtem informacii
o tym, jak oceniane s3 biezace dziatania, ale sa tez niezmiernie
przydatne podczas projektowania kolejnych. Pozwalaja m.in. oceni¢
zapotrzebowanie publicznosci, a tym samym zmniejszaja ryzyko
nieefektywnej inwestycji srodkow finansowych.

Po drugie: rozwija¢ format ,Showcase”

,Showcase” to format, ktéry zostat bardzo pozytywnie oceniony i ma
wszelkie dane ku temu, aby sta¢ sie alternatywna wobec tradycyjnych
warsztatéw platforma wymiany doswiadczen. Trzeba go promowac
i rozwija¢, przy czym dziatania te nie powinny ogranicza¢ sie do
konwentowego ,tu iteraz”. Przeciwnie, warto, by zyskaty swoja
kontynuacje w postaci chociazby platformy cyfrowej, ktéra mogtaby sie

b 4

stac¢ zrodtem inspiracji dla wszystkich zainteresowanych.
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W tej czesci przygladamy sie organizacji Konwentu w jej technicznym
wymiarze. Ewaluujemy takie elementy, jak: promocja wydarzenia,
frekwencja, lokalizacja i przestrzer\, oznakowanie wydarzenia,
identyfikacja uczestnikow, materiaty dodatkowe, catering i obstuga
organizacyjna. Staramy sie takze znaleZz¢ odpowiedZ na pytanie, czy
poniesione przez Organizatorow koszty byty adekwatne do osiggnietych

efektow.

Skutecznos¢ oceniamy tu na podstawie  (pozytywnych  lub
negatywnych) opinii uczestnikow i uczestniczek Konwentu odnosnie do
kwestii organizacyjnych, o efektywnosci natomiast wnioskujemy przez
porownanie tak oszacowanego poziomu satysfakcji z poniesionymi
przez Organizatorow naktadami (przy czym bedzie to ocena jedynie

orientacyjna).

(1) Promocja wydarzenia (+/-)

Temat promocji — w rozumieniu rekrutacji — poruszytysmy juz w czesci
,Cel II: Sieciowanie”. W tym miejscu chcemy uzupetni¢ ten watek o kilka
aspektow.

(a) Kanaty promocji

Z zebranych przez nas informacji wynika, ze promocja Konwentu
odbywata sie nastepujacymi kanatami (media elektroniczne):

Mailing: Jak juz powiedziano, w imieniu Mazowieckiego Instytutu Kultury
rozestane zostaty maile z zaproszeniami do 56 domdw kultury, 86
bibliotek i 60 muzedw. Oprocz tego na liscie znalazty sie adresy
uczestnikow warsztatow ,Kierunek Kultura” oraz warsztatéw ,Zbadaj
Kulture”. Do tego nalezy doliczy¢ 454 organizacje pozarzadowe. Ponadto
maile wystano do ok. 35 VIP-dw (urzad miasta, samorzad).

Internet: Informacja o wydarzeniu pojawita sie m.n. na stronie
Mazowieckiego Instytutu Kultury (w trakcie trwania naboru na pierwszej
stronie aktualnosci), na portalu Mazowieckiego Obserwatorium Kultury,
na stronie Stuzewskiego Domu Kultury, na stronie Forum Kultury
Mazowsze.

Newsletter: Informacja pojawita sie takze w newsletterze ina stronie
ngo.pl (15.09).



Facebook: O wydarzeniach informowano na fanpage‘ach Mazowieckiego
Instytutu  kultury  (10.09, 15.09, 16.09, 17.09), Mazowieckiego
Obserwatorium Kultury (7.09, 14.09, 16.09, 17.09) — z zastrzezeniem, ze
fanpage ten ma zaledwie 60 polubiert (stan na 16.11.2015), Kierunku
Kultura (07.09, 16.09) oraz Stuzewskiego Domu Kultury.

Organizatorzy wykorzystali w zasadzie wiekszos¢, jesli nie wszystkie
mogace tu mie¢ zastosowanie kanaty komunikacji w mediach
elektronicznych. Teksty, ktére tam zamieszczano, wydaja sie spojne,
przystepne i zachecajace. Watpliwosci moga natomiast budzi¢ terminy,
w ktérych informacje o Konwencie zaczety by¢ publikowane — o czym
dalej.

Media inne niz elektroniczne byty zaangazowane tylko w niewielkim
stopniu. O Konwencie w Polskim Radiu 24 opowiedziata Anna Michalak-
Pawtowska (21.09) - to w zasadzie jedyny przypadek promoc;ji
wydarzenia w mediach tradycyjnych, jaki udato sie nam potwierdzic.
.Byty ambitne plany, Zeby byto biuro prasowe Konwentu -
dowiadujemy sie od jednej z o0s6b zajmujacych sie organizacja
Konwentu — nie wyszto” [003]. Inna sprawa, ze by¢ moze w przypadku
akurat tego wydarzenia (branzowego iskierowanego do konkretnej
grupy 0sob) potrzeba positkowania sie kanatami prasowymi, radiowymi
czy telewizyjnymi, byta raczej drugorzedna.

Warto natomiast wspomnie¢, ze pominiety zostat inny kanat promocji,
ktorego wykorzystanie mogto przynies¢ bardzo dobre rezultaty
W postaci zainteresowania Jedna

wiekszego wydarzeniem.

z organizatorek w rozmowie z nami stwierdzita: ,Na [listach
mailingowych byto uwzglednione cate Mazowsze. Ale byt pomyst Zeby
bardziej bezposrednio dotrzec¢ do tych instytucji, np. poprzez
wolontariuszy. Nie wyszto z powodow czasowych. Nie byto srodkow na
to, nie byto bazy” [001]. Rekomendowata, aby w przysztosci powotywac

tzw. ,ambasadorow lokalnych” do wsparcia promocji takich wydarzen.

W petni zgadzamy sie z jej opinig, zwtaszcza w kontekscie problemadw

z rekrutacjg, o ktérych wspominatysmy w czesci ,Uczestnicy”

(podrozdziat ,Po drugie: siedziba”).

(b) Czas promocji (media elektroniczne)

Od jednej z osob, ktére zajmowaty sie organizacja wydarzenia,
dowiedziatysmy sie, ze ,promocja miata sie zaczac pod koniec sierponia
— tymczasem nic sie nie zadziato” [O01]. Co interesujace, od strony
technicznej wszystko byto zapiete na ostatni guzik. Rozwigzania
informatyczne, ktore zazwyczaj bywaja problematyczne itrzeba je
wdraza¢ z wyprzedzeniem, tu okazaty sie mocnym punktem.
Zmobilizowatam informatyka z Krakowa — mowita organizatorka —
a potem nie mielismy kontentu. Wywrdcito to harmonogram dziatari’
[0O01]. Na przeszkodzie stanat brak tekstu programowego, ktory
podobno nie powstat na czas. Akcje promocyjna zaktocity tez problemy
z logiem Konwentu. Jak opowiadata wspomniana wyzej rozmowczyni,
nieefektywna komunikacja z osobami, ktére podjety sie przygotowania
jego poprawionej wersji, zaowocowata trzytygodniowym opdznieniem.

Wydaje nam sie, ze podobnych problemoéow mozna w przysztosci
unikna¢. Oczywiscie, zdajemy sobie sprawe, ze zaangazowanie
w organizacje tak wielu podmiotéw moze by¢ Zrodtem pewnych
trudnosci, niemniej jednak sadzimy, ze warto przy okazji planowania
kolejnych wydarzert juz na samym poczatku wprowadzi¢ standardy
i procedury dotyczace komunikacji wewnetrznej.

(2) Frekwencja (-)

O niskiej frekwencji pisatysmy juz w kontekscie oceny realizacji celéw
Konwentu. Byt to jednak problem takze z punktu widzenia organizaciji.
Pojawienie sie mniejszej, niz zaktadana, liczby oséb utrudnito prace
0sob prowadzgcych warsztaty. Mogto miec to takze negatywny wptyw
na bilans wykorzystania przeznaczonych na organizacje srodkow.



Mielismy bardzo duzo zgtoszert na warsztaty, nie przyjmowalismy,
a potem sporo o0scb nie przyszto® [O01] - opowiadata jedna
z organizatorek. Tymczasem ,/naczej sie przygotowuje warsztat dla
czterdziestu 0sdb, a inaczej dla dziesieciu” [001]. Jesli chodzi o aspekt
finansowy, to tu konsekwencje moga by¢ jeszcze powazniejsze:
Lnwestujemy pienigdze, ten dzieri Konwentu kosztowat <<iks>>
pleniedzy i jezeli to przetoZyc na uczestnika, to on kosztowat za duzo”
[001] - nie ma ztudzen cytowana organizatorka. ,Powinno byc
zapchane, Zzeby sie zwrdcity koszty state” [O01].

Jakie mogtoby by¢ antidotum na niska frekwencje? Moze warto bytoby
w przysztosci rozwazy¢ wprowadzenie chociazby symbolicznej optaty
za udziat w takich wydarzeniach. Doswiadczenia z branzy marketingu
bezposredniego pokazuja, ze nawet niewielka optata zwieksza sprzedaz
— stanowi bowiem rodzaj zobowigzania, ktére trudniej jest, nawet
z przyczyn psychologicznych, zignorowac¢. Ponadto, jesli w takich
okolicznosciach w sprawie posredniczy pracodawca, to — rzecz raczej
oczywista — oczekuje od podwtadnego obecnosci.

(3) Lokalizacja i przestrzen (+)

Stuzewski Dom Kultury jest dogodnie potozony (blisko I linii metra),
a jako obiekt wyrdznia sie ciekawa architekturg i przyjaznym wnetrzem.
Sadzimy, ze wybor tej wtasnie lokalizacji byt bardzo udany.

Ponizej zamieszczamy uwagi odnoszace sie do kilku konkretnych sal.

(a) Sala widowiskowa

W  naszym przekonaniu komfortowa, z optymalna temperatura
powietrza i wygodnymi fotelami - choc¢ odnotowatysmy przypadek
uczestniczki, ktora narzekata na niewystarczajaca, jej zdaniem, ilosc
miejsca na nogi. Rowniez oswietlenie wydato sie nam odpowiednie,
niemniej spotkatysmy sie z zarzutem braku ptynnej regulacji tegoz (co
daje efekt ,falbany cieni” na ekranie).

(b) Salonik literacki

Miejsce sympatyczne, niestety, dobiegaja tam hatasy z potozonej
ponizej kawiarni. Przyktadowo, podczas jednych zaje¢ dzwieki
zbieranych naczyrt i muzyki tak bardzo rozpraszaty uczestnikéw, ze
w koncu ktos zdecydowat sie zejs¢ na dot i poprosi¢ o cisze. Ponadto,
w przysztosci warto zadbac, by drzwi wejsciowe byty zamkniete dla
gosci z zewnatrz. Tym razem tego nie dopilnowano i co najmniegj
podczas jednego warsztatu z wejscia skorzystaty osoby udajace sie do
kawiarni, co zaktdcito przebieg zajec.

(c) Sala plastyczna

Sala, o ktorej wyjatkowosci stanowia okna wychodzace na zagrode.
Zdarzyto sie, ze podczas zaje¢ do srodka zajrzato stadko kdz, co
wzbudzito powszechny zachwyt. Nieoczekiwany i bardzo mity akcent
na zakonczenie dnia.

(d) Lobby

Przyjazna, otwarta, ale kameralna, sprzyjajaca integracji przestrzen.
(4) Oznakowanie wydarzenia (+)

Naszym zdaniem sale warsztatowe oznaczone zostaty w sposdb
dostateczny. Mimo ze plan obiektu, ktéry byt udostepniony, mogt byc
mylacy, bo nie uwzgledniat dwdch poziomdw budynku (a raczej
uwzgledniat w sposob nieoczywisty, niewidoczny na pierwszy rzut oka,
por. salonik literacki w miejscu lobby), to nie odnotowatysmy wiekszych
problemow ze znalezieniem odpowiednich sal czy toalet.

Mamy natomiast zastrzezenia co do wygladu plakatu reklamujacego
Konwent. Naszym zdaniem informacje zostaty na nim przedstawione
w sposob mato czytelny, co mogto zawazy¢ na jego wartosci w zakresie
promocji wydarzenia.



(5) Identyfikacja uczestnikow (+)

Organizatorzy zadbali o identyfikatory imienne z logo Konwentu,
a wiekszos¢ uczestnikéw ich uzywata. To oraz fakt, ze wiekszos¢ zajec
rozpoczynata sie od autoprezentacji, sprawiaty, ze ogolnie rzecz biorac
wiadomo byto, z kim sie rozmawia - co znacznie utatwiato
komunikacje.

(6) Materiaty dodatkowe (+)

Mitym akcentem byt ,pakiet powitalny” dla uczestnikéw. W jego sktad
kontekst
zawodowych i wymiany doswiadczen materiaty: publikacje dotyczace

weszty  wpisujace sie  w wzmacniania kompetencji
projektu ,Kierunek Kultura 2012”, zrealizowanego w ramach programu
Sztuki;

wydawnictwa audiowizualne tegoz Centrum (,Wyszto szydto” i ,Blok®”)

prowadzonego przez Mazowieckie Centrum  Kultury i
oraz ptyta wydana wspdlnie przez kilka podmiotéw, a bedaca zapisem
filmow zrealizowanych w ramach projektu animacyjno-edukacyjnego

,Ciecie”.

Dodatkowo, uczestniczy warsztatdw poswieconych pozyskiwaniu

funduszy otrzymali publikacje ,Animator kultury. Realizowanie
projektéw artystycznych w przestrzeni publicznej” (wyd. Fundacja

Obserwatorium).

Materiatom o charakterze merytorycznym towarzyszyty bonusy: kupon

rabatowy na spektakle Teatru Mazowieckiego oraz ciekawie
zaprojektowany notesik, ktéry przez czes¢ uczestnikdw zostat

wyprébowany juz podczas sesji plenarne;.

(7) Catering (+)

Zdecydowanie wart wyrdznienia: lunch smaczny i niebanalny, takze dla
wegetarian i wegan (zupa dyniowa pierwszego dnia) — spotkat sie
z bardzo przychylnymi opiniami. Do tego ciasteczka, owoce, kawa,
herbata, woda bez ograniczen — duzy plus.

(8) Obstuga organizacyjna (+)

Obstuga
Mazowieckiego Konwentu Animatorow Kultury. Caty zespot spisat sie na

organizacyjna to z cata pewnoscia mocny punkt
medal, poczawszy od wolontariuszy, ktorzy zostali przeszkoleni pod
katem tego, o co goscie moga pytac, az po panie organizatorki, ktére
zadbaty, zeby uczestnicy czuli sie jak u siebie w domu - zaczynajac od
powitania. ,Ja sie upartam, Ze stoty majg tak byc [w poprzek lobby] -
my sie nie odgradzamy, my witam)y’ — opowiadata nam organizatorka
Beata Dubiel. Stoty ozdobita przyniesionymi z wtasnego domu
wrzosami.

Podczas catego Konwentu obstuga byta nienaganna. Drobne problemy,
takie jak chwilowy brak wrzatku w termosach czy brak kosza na smieci,
byty natychmiast rozwiazywane. My jestesmy =z takie/ szkoty, Ze
blerzemy odpowiedzialnosc za catosc” — podsumowata naszg rozmowe
organizatorka. Te szkote widac byto podczas Konwentu.

(9) Podsumowanie - czyli o urokach pracy w czynie spotecznym

We wspodtprace przy organizacji Konwentu zaangazowanych byto
kilkanascie podmiotéw. ,Sita i stabosciag byto to, Zze organizowano go
[Konwent] spotecznie — oceniat jeden z organizatoréow — sita, bo praca
zostata rozdzielona po instytucjach, staboscia, bo zdarzaty sie problemy
z logistyka” [002] (np. za wolontariat i rekrutacje odpowiedzialny byt
Biatotecki Osrodek Kultury, a za promocje Art Bema — miejsca potozone
na dwoch koncach miasta). Inna zaangazowana w organizacje osoba
byta bardziej sceptyczna: ,Byto iles tam podmiotow, rozmyta sie
odpowiedzialnosc” [001]. To, jej zdaniem, lekcja na przysztosce, zeby nie
zaczynac projektu, poki kazda z zainteresowanych stron nie oddeleguje
jednego, dedykowanego do tego celu pracownika.

Nie jest tajemnica, ze Mazowiecki Konwent Animatorow Kultury zostat
zorganizowany za niewielkie pieniadze. Sama dotacja nie wystarczytaby,
positkowano sie wiec sktadkami. ,B0 wiecie, to byty takie zobowigzania:



ktos powiedziat, to ja mam jakies ksigzki to dam, Staszek moze
dorzucic piecset” [O01] — mowita organizatorka. ,Brwindw zatatwit
trzydziesci plakatow, Ptock dorzucit sie finansowo” [O01]. Wysytano tez
maile z zapotrzebowaniem, w konsekwencji np. Zurominskie Centrum
Kultury dostarczyto wode i ciasteczka. Prywatnymi samochodami
zwozono materiaty — dowiadujemy sie od organizatorek.

Ostatecznie wnioski sa budujace. ,Bytam zaskoczona, Ze tak mozna
zorganizowac wydarzenie za tak mate pienigdze” — przyznaje OO0
.Plusem byta tez liczba VIP-Ow, co podniosto range wydarzenia’ —
dodaje 002.

Czy organizacje Mazowieckiego Konwentu Animatorow Kultury mozemy
uzna¢ za sukces? Bilans ocen poszczegolnych jej elementow
sktaniataby nas do pozytywnej odpowiedzi na to pytanie. Sadzimy takze
— cho¢ ta opinia nie jest oparta na szczegdtowych wyliczeniach — Ze
organizacje mozna oceni¢ jako w duzym stopniu efektywna.
Poszczegdlne jej elementy ocenitysmy w wiekszosci pozytywnie
(zardbwno na podstawie witasnych obserwacji, jak i zastyszanych
komentarzy), co w porownaniu do skromnych w stosunku do skali
imprezy $rodkow pozwala na pozytywng ocene tejze efektywnosci.
Z zastrzezeniem, ze problemy z frekwencja mogty mie¢ na nig
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negatywny wptyw.

Inspiracja dla Mazowieckiego Konwentu Animatoréw Kultury byt
NieKongres Animatorow Kultury. To podczas tego bezprecedensowego
wydarzenia stato sie jasne, ze takie spotkania srodowiska animatoréw
iinnych pracownikéw sektora kultury trzeba organizowac¢ takze na
szczeblu lokalnym. Pdéttora roku pdzniej ta wiedza zmaterializowata sie
w postaci pierwszego — i, miejmy nadzieje, nie ostatniego — zjazdu
mazowieckich animatorow i edukatordw kultury.

Sadzimy, ze Konwent nalezy uznac¢ za sukces. Cho¢ nie obyto sie bez
pewnych problemow, ktére wyszczegolniatysmy na poprzednich
stronach Raportu, to samo wydarzenie — jako cato$¢ - byto udane.
W duzym stopniu spetnito zaktadane cele, nie zawiodto tez pod
wzgledem organizacyjnym.

Zwtaszcza ten ostatni aspekt zastuguje na uwage. Mazowiecki Konwent
Animatoréw Kultury udowodnit, Zze jesli sa checi i motywacja, to
pienigdze nie stanowig przeszkody. Nawet bowiem przy niewielkich
srodkach mozna zorganizowac¢ spotkanie, ktére - nie ustepujac
w niczym imprezom urzadzanym przy znacznie wyzszych naktadach —
bedzie okazja do spotkania, wymiany idei, pogladéw i doswiadczen,
jednym stowem — przyczyni sie do sieciowania Srodowiska.

Mamy nadzieje, ze dobry przyktad dany przez wojewddztwo
mazowieckie stanie sie inspiracja takze dla innych regiondw.



Mazowiecki Konwent Animatoroéw Kultury — Info
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Rekomendacje uczestnikow Mazowieckiego Konwentu Animatorow
Kultury do ,,Strategii Rozwoju Kultury w wojewodztwie mazowieckim
na lata 2015-2020".

Opracowanie: Wojciech Ktosowski

Uczestnicy warsztatu sformutowali nastepujace tezy co do potrzeb
wsparcia lokalnych polityk kulturalnych i lokalnych strategii dla kultury
(w tym - strategii instytucji kultury i organizacji pozarzadowych) przez
samorzad wojewoddztwa, w ramach realizowania przez niego ,Strategii
Rozwoju Kultury w wojewddztwie mazowieckim na lata 2015-2020":

(1) Uczestnicy warsztatow potwierdzajg koniecznos¢ tworzenia
lokalnych polityk kulturalnych i lokalnych oraz instytucjonalnych
strategii dla kultury. Proces taki w wielu miejscach trwa juz od
pewnego czasu, wobec tego wsparcie ze strony strategii
wojewaddzkiej jest pilne.

(2) Strategie dla kultury nie moga dzis powstawac jako opracowania
wytacznie eksperckie. Powszechne jest oczekiwanie szerokiego
witgczenia mieszkanncéw w proces tworzenia strategii dla kultury.
Chodzi  jednak nie tylko o  konsultowanie rozwigzan
zaproponowanych przez lokalne samorzady lub ich instytucje;
niezbedne jest dzis uczestnictwo mieszkancéw juz na etapie
proponowania rozwigzan, a nawet - identyfikowania potrzeb,
poniewaz takze diagnoza potrzeb nie jest dzis zadaniem wytgacznie
eksperckim. Wobec tego praca nad lokalna strategia dla kultury
jawi sie jako zadanie animatorskie - zadanie zorganizowania
spotecznego procesu pracy nad strategia dla kultury.

(3) Animatorom lokalnym i mieszkancom w procesie tworzenia

lokalnej strategii musza towarzyszy¢ eksperci od planowania

strategicznego, lecz ich rola jest pomocnicza, a nie autorska i nie

zastepuje pracy animatora.

(a) Potrzebne jest przede wszystkim wsparcie szkoleniowe dla
samych animatoréw na starcie procesu. Potrzebna jest
podstawowa wiedza o planowaniu strategicznym na takim
poziomie ogodlnosci, aby animator wiedziat, jak organizowac
proces wspolnej pracy nad przygotowaniem strategii.

(b) Potrzebne jest tez wsparcie doradcze dla animatorow
w trwajacym procesie pracy nad strategia lokalna. Z czasem
przydatna moze okaza¢ sie sie¢ wzajemnego wsparcia
z udziatem tych animatoréw, ktérzy bedg mieli juz za soba
pomyslne przeprowadzenie lokalnego procesu tworzenia
strategii. Jednak w pierwszym okresie — wobec braku takich
doswiadczen -  potrzebne  jest  wsparcie  doradcow
zewnetrznych.

(c) Potrzebne jest wreszcie w wielu miejscach wsparcie
szkoleniowo-warsztatowe dla lokalnych spotecznosci. Animator
nie moze byc¢ obcigzony rola uniwersalnego eksperta znajacego
sie na wszystkim: musi mie¢ mozliwos¢ korzystania z pomocy
specjalistow-szkoleniowcow, ktérzy poprowadza czesc¢ pracy
Z mieszkancami.

(4) Potrzebna jest ze strony samorzadu wojewodztwa akcja

promocyjna podkreslajagca waznos¢ tworzenia lokalnych polityk
kulturalnych i wspierajaca autorytetem wtadz regionalnych lokalne
inicjatywy na rzecz strategii dla kultury. Szczegolnie chodzi tu
o inicjatywy oddolne, ktére czasami nie znajdujg zrozumienia wtadz
lokalnych, a ich waznosc¢ nie jest przez te wtadze doceniana.

(5) W zakresie merytorycznych wyzwar w procesie tworzenia lokalnej

strategii dla kultury animatorzy wskazali przede wszystkim trudny



problem koniecznosci ustosunkowania sie kazdej lokalnej strategii
dla kultury do najprostszych, masowych oczekiwan mieszkancow,
ktore maja charakter rozrywkowo-ludyczny - szczegolnie
w kontekscie uspotecznionego trybu pracy nad strategia, gdzie to
mieszkancy decyduja o celach strategii. Wskazywano na zagrozenie
zdominowania catych lokalnych

strategii przez potrzeby

najprostsze  (symbolizowane przez muzyke disco polo).
Wskazywano na pilna potrzebe wypracowania modelu pracy
z tymi najprostszymi potrzebami kulturowymi i przechodzenia
od nich do pogtebionego modelu zywego uczestnictwa
w kulturze. Jeden z takich przyktadowych modeli przepracowano
na warsztatach, jednak istnieje pilna potrzeba stworzenia szerokiej
bazy dobrych praktyk w tym zakresie. Moze do tego postuzyc¢

Mazowiecka Platforma Kultury.

Opracowanie: Magdalena Rézycka, Aleksandra Stanczuk

Podczas prac grupy roboczej ,Wsparcie kadr kultury w wojewodztwie
mazowieckim” zwrocono uwage na fakt, Zze pracownicy kultury,
a w szczegolnosci animatorzy, czesto nie maja czasu na swoj rozwoj.
W zwigzku z tym Sciezki ich profesjonalizacji powinny by¢ zroznicowane
i powinny uwzglednia¢ roznorodny charakter ich pracy. Wazne, aby
oferta dawata m.in. mozliwos¢ rozwiniecia konkretnych kompetenciji
(krotkie szkolenia wyjazdowe lub przyjazdowe), mozliwos¢ pogtebienia
lub poznania nowych technik i metodyki pracy (dtuzsze kursy),
mozliwos¢ poznania nowych ludzi i zdystansowania sie od codziennej
pracy (wyjazdowe spotkania szkoleniowe), mozliwos¢ samorozwoju/
mentoring/ coaching — rozwoj wtasnej postawy (dtuzsze kursy/ state
doradztwo).

Dyskutanci byli zgodni co do tego, ze kadry potrzebuja wsparcia
w postaci szkolen, ale réwniez bazy materiatéw/ multimediow, ktore
bytby uzupetnieniem szkolen, ich rozwinieciem, jak réwniez materiatem,
ktorym mozna bytoby sie dzielic z innymi zainteresowanymi,
nieuczestniczacymi w szkoleniach. Pojawit sie pomyst kursow
e-learningowych, pomyslanych jednak raczej jako wsparcie dla szkolen
stacjonarnych.

Rekomendacje i pytania grupy do ,Strategii Rozwoju Kultury
wojewddztwa mazowieckiego na lata 2015-2020”, cele strategiczne A.4.1
oraz A.4.2:

(1) Studia to przede wszystkim: wiedza, umiejetnosci oraz postawa.

(2) Uruchomienie nowych studiow podyplomowych w ramach
zaproponowanego budzetu nie jest raczej mozliwe. Rekomendacja
jest, aby przed podjeciem dziatan przeprowadzi¢ rozpoznanie
aktualnej oferty studiow dla animatorow i menadzeréw kultury,
a nastepnie  zorganizowa¢ spotkanie rektoréw i wspodlnie

zastanowi¢ sie nad dostosowaniem istniejgcych kierunkow do

realnych potrzeb srodowiska oraz ich rozwojem (podobna uwage

uczynita  marszatek  Matgorzata  Kidawa-Btoriska  podczas
podsumowania rekomendacji). Wazne, aby organizatorzy zadali
sobie pytanie, jakie korzysci odniesie uczelnia za sprawg udziatu
w ogtoszonym konkursie.

(3) Studia podyplomowe powinny byc¢ tworzone z mysla o praktykach,
ludziach, ktorzy maja juz doswiadczenie w realizowaniu projektow
czy zarzadzaniu instytucja, a celem ich studiowania jest
profesjonalizacja oraz poznanie nowych rozwigzan.

(4) Program studiow powinien zawiera¢ znacznie wiecej roznorodnych
zaje¢ praktycznych (60%) w stosunku do teorii (40%). Wazne, aby
zajecia byty prowadzone przez

praktykow z roznym

background’em (mate i duze instytucje, organizacje pozarzadowe,



rozne grupy docelowe, rézne srodowiska lokalne, mate i wieksze
osrodki miejskie i wiejskie itp.).

(5) Warto,
z instytucjami/ organizacjami kultury, ktore mogtyby dostarczyc

aby studia byty realizowane w  partnerstwach
zarowno kadre (praktycy!), jak i miejsce, w ktorym mogtyby
odbywac¢ sie praktyki studentéw czy mogtby byc¢ realizowany
studencki projekt.

(6) Grupa zgtosita brak jasnego wyjasnienia, na czym miatoby polegac
nadawanie przez marszatka stypendiow. Sam ten pomyst zostat
podany w watpliwos¢ — moze warto bytoby z niego zrezygnowac
na rzecz wiekszego dofinansowania studiow, tak aby byty tansze
i bardziej dostepne? Jesli pomyst stypendiéw miatby zostac
wdrozony, wazne jest, aby kryteria ich przyznawania byty jasne,
zrozumiate i jawne.

(7) Zaliczenie studiow powinno polega¢ na realizacji wspolnego
projektu catego roku (integracja animatordow, ktoérzy by¢ moze
w przysztosci mogliby pracowac¢ wspodlnie) lub pojedynczych
projektow animacyjnych, realizowanych ze spotecznoscia lokalna.

(8) Celem studiow dofinansowanych przez wojewddztwo powinno byc¢
wsparcie kadry wojewoddztwa w taki sposob, aby po studiach kadra
ta nie tylko znata specyfike wykonywanego zawodu, ale réwniez
specyfike terenu czyli wojewoddztwa. Warto rowniez, aby program
studiow promowat podZniejsza wspotprace w regionie. Jednym
z pomystow  jest  ,rejonizacja® niektorych  tematéw  zajec,

wykorzystywanie przyktadow z wojewoddztwa, badan i diagnoz tego

terenu czy odwiedzanie regionalnych instytuciji.

Opracowanie: Marcin Mitzner, Ewa Zbroja

W trakcie warsztatu, bedgcego czescia Mazowieckiego Konwentu
Animatoréw  Kultury, uczestnicy wraz z osobami prowadzacymi

wypracowali rekomendacje, dotyczace jednego z obszarow ,Strategii
Rozwoju Kultury w wojewoddztwie mazowieckim na lata 2015-2020".
Obszarem tym byto pole strategiczne E — taczenie potencjatow kultury.
Wybor taki podyktowany byt ograniczonym czasem oraz niemoznoscia
omowienia catej Strategii pod katem tematu wspodtpracy i sieciowania.

Uczestnicy zwrdcili uwage na nastepujace kwestie:

(1) Jesli chodzi o cel strategiczny E.1 Sieci wspoétpracy podmiotow
kultury, to uczestnicy zwrdcili uwage na zbyt mata, w stosunku do
rozlegtosci wojewoddztwa, pule srodkow przeznaczonych na
realizacje tego =zadania. Jednoczesnie pojawit sie postulat
wzmocnienia sieci wymiany informacji (np. strona, platforma www)
oraz wzmocnienia w pierwszym rzedzie struktur powiatowych,
a dopiero pozZniej wojewddzkich. Dzieki temu bedzie mozna
unikna¢ tworzenia kolejnych, stabych struktur regionalnych.
Zwrocono takze uwage na nigjasnosci w kontekscie liczby
podmiotow, ktore mogtyby petni¢ funkcje reprezentatywng, ich
formy prawnej oraz metod wytaniania.

(2) Jesli chodzi o cel strategiczny E.2 Lokalne porozumienia dla
kultury, to uczestnicy wskazali na dwa zagrozenia. Pierwszym byta
niejasnosc¢ zwiagzana z rola i afiliacja doradcow, na barkach ktérych
spoczywaé¢ miatoby wdrozenie pomocy dla lokalnych struktur
wspotpracy (jaki bedzie zakres ich kompetencji, kto bedzie
decydowat o wsparciu z ich strony lub o jego braku, jak bedzie
ewaluowana praca takiej osoby?). Drugim wskazanym zagrozeniem
byta kwestia braku finansowego wsparcia dla struktur opisanych
w tym celu strategicznym. Oznacza to, ze z jednej strony faktyczne
koszty zwiazane ze wsparciem doradcéw zostaty ukryte
w budzecie jednostek majacych ich delegowaé; z drugiej - ze
koszty funkcjonowania sieci beda musiaty zosta¢ pokryte albo
z budzetdéw mniejszych JST, albo praca wtasng instytucji,



organizacji i firm wchodzacych w jej sktad. Moze to ograniczyc ptaszczyznie. Nie przewidziano tu m.in. roli firm jako tworcéw

skale dziatania partnerstw. kultury (np. artysci prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza, szkoty

(3) Do celu strategicznego E.3 Wspétpraca nieoczywista uczestnicy prywatne itd.).

nie mieli uwag, oprocz prosby o doprecyzowanie terminu
Lnieoczywista”.

(4) Cel strategiczny E.4 Synergia Kultury+ wywotat dyskusje na temat
' . oo . ) - Opracowanie: Marek Sztark, Karol Wittels
znaczenia poszczegolnych okreslen, uzytych w jego opisie.

Niejednoznaczne wydaty sie takie sformutowania jak ,$rodowisko Rekomendacje i pytania do ,Strategii Rozwoju Kultury wojewddztwa

kultury” i ,wspdtpraca”. Zastanawiano sie takze nad tym, w jaki mazowieckiego na lata 2015-20207, jakie pojawity si¢ podczas prac

sposéb maja zostaé rozdysponowane $rodki z tego celu (otwarty grupy, dotyczyty  gtéwnie  wdrazania  nastepujacych  celow

konkurs, system wsparcia itd.). Zdaniem uczestnikow zabrakto strategicznych: A4 (A4.2 1 A4.3), A5 (A5.1) oraz A7.

takze opcji wspotpracy z biznesem jako rozwigzania wspierajacego (1) Uczestnicy zwrdcili uwage na dwa gtdwne czynniki determinujace

dziatalnos¢ kulturalna. prace animatora: miejsce pracy (instytucja kultury, organizacja

(5) Grupa zauwazyta, ze brak jest wyjasnienia, na czym miataby pozarzadowa, podmiot prywatny, inny typ instytucji publicznej)

potegac INNowacyjnosc | meschematycznosc prOJektovv i form oraz ludzie, ZJaklml animator musi vvspé’cpracovvaé.

wspotpracy, o ktorych mowa w celu strategicznym E.5 Kultura (2) Na skuteczno$¢ dziatan animatora wptywa przede wszystkim

ponad granicami. Brak takze informacji na temat tego, kto miatby
okresla¢c ramy programu Kultura zbliza regiony. Dla uczestnikow
niepewne byto takze, czy sformutowanie ,zagraniczny region
partnerski wojewodztwa” nie ogranicza przypadkiem mozliwosci
budowania w ramach tego celu wspodtpracy pomiedzy regionami
zagranicznymi a miastami, gminami i powiatami zlokalizowanymi
na Mazowszu.

(6) Grupa zauwazyta takze brak zapisanego w ramach Strategii

systemu wsparcia jednostek — liderow prowadzacych dziatania
sieciowe na poziomie lokalnym iregionalnym. Proponowane
rozwigzanie to stypendium dla wybranych metoda konkursowg
liderow konkretnych grup z Mazowsza. W efekcie mogliby oni
w wiekszym stopniu skupi¢ sie na pracy na rzecz danej sieci.

(7) W omawianym polu strategicznym nie uwzgledniono biznesu jako

potencjalnego partnera sektora kultury — na innej niz finansowa

ciggtos¢ pracy. Postulowane jest zatem, na poziomie instytucji
kultury (i innych pracodawcow), stworzenie warunkéw pracy
dtugofalowej, za$ na poziomie instytucji grantodawczych
(w szczegolnosci Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego,
Narodowego Centrum Kultury, Urzedu Marszatkowskiego oraz
samorzadow) — organizowanie mozliwie wielu konkursow
i programow wieloletnich.

(3) Jednym z wazniejszych problemow, z jakimi spotykaja sie

animatorzy, jest brak mozliwosci ,przejrzenia sie w lustrze”, brak
narzedzi do oceny wtasnej pracy. Ta niemoznosc¢ oceny dziatan
wynika m.in. z tego, ze praca animatora wymyka sie spoéjnym
definicjom. Nie ma tez katalogu narzedzi pracy animatora. Jedna
7 potrzeb jest zatem mozliwos¢ superwizji. Rekomendacja bytoby
wiec stworzenie animatorom warunkow do spotykania sie we



witasnym srodowisku, gdzie mogliby prezentowac¢ swoje projekty
i narzedzia, konfrontujac sie z opiniami innych animatordw.

(4) Animator w swojej pracy musi na biezgco uzywac narzedzi
diagnostycznych, musi tez umie¢ z nich korzysta¢ w sposob
swiadomy. Rekomendacja dla samorzadow, Ministerstwa Kultury
i Dziedzictwa  Narodowego, Narodowego Centrum  Kultury
i Mazowieckiego Instytutu Kultury bedzie zatem zapewnienie
animatorom mozliwosci korzystania ze szkolert i warsztatow
z zakresu diagnozowania spotecznosci lokalnych.

(5) Animatorzy uczestniczacy w pracach grupy rekomendujg — sobie
i innym animatorom - aby w pracy skupia¢ sie na budowaniu
relacji i pomostéw miedzy uczestnikami, a w konsekwencji na
tworzeniu wspolnoty. Osiagna¢ to mozna poprzez autentyzm
dziatan i szczeros¢ w kontaktach z ich uczestnikami/ odbiorcami.



